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Sprawozdanie merytoryczne z dzialalnosci Miejsko-Gminnego OSrodka

Pomocy Spolecznej w Lesku za 2019 r.

WPROWADZENIE

Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Lesku, jako jednostka organizacyjna
pomocy spolecznej stanowi podstawowy element systemu polityki spolecznej miasta i gminy
Lesko. MGOPS dziatalno$¢ prowadzi w oparciu o statut oraz regulamin organizacyjny. Poza
zadaniami wynikajgcymi z ustawy o pomocy spotecznej, dzialaniami wspierajacymi rodziny
wielodzietne, osoby starsze i niepetnosprawne, leski MGOPS od marca 2019 r. realizuje rowniez
zadania zwigzane z kompleksowym wsparciem rodziny, takim jak przyznawanie i wyplata
dodatkow mieszkaniowych i energetycznych, wyptata swiadczen z funduszu alimentacyjnego,
$wiadczen rodzinnych, wychowawczych, pielggnacyjnych i $wiadczenia Dobry Start.

Osobie zglaszajacej si¢ do MGOPS gwarantujemy natychmiastowa pomoc, ktoéra
w zaleznosci od zglaszanego problemu moze przybiera¢ rozne formy, takie jak np.: pomoc
finansowa, wsparcie pracownika socjalnego, asystenta rodziny, pomoc w zakresie aktywizacji
spotecznej i zawodowej, ustugi z zakresu poradnictwa psychologicznego m.in. dla rodzin i dzieci,
opieka nad osobami starszymi, niepelnosprawnymi, zaburzonymi psychicznie oraz bezdomnymi,
wsparcie o0soOb doswiadczajacych przemocy. Szczegdlng opieka obejmujemy najmtodszych
— zmys$lg o nich podejmowane sg dziatania zwigzane z $cistg wspotpracg w ramach grup roboczych
z pedagogami szkolnymi oraz $wietlicg socjoterapeutyczng.

W minionym okresie sprawozdawczym nasze dziatania koncertowaly si¢ na
reorganizacji MGOPS w zwiazku z przejeciem zadan z Urzedu Miasta i Gminy z zakresu wsparcia
rodziny tj. wyptata $wiadczenia 500+, §wiadczenia 300+, $wiadczen rodzinnych, §wiadczen
funduszu alimentacyjnego, dodatkow mieszkaniowych. W zwigzku z powyzszym niezbedne byly
dziatania zwigzane z zatrudnieniem dodatkowych 0séb do obstugi ksiegowej, a takze do obstugi
$wiadczen rodzinnych, skierowanych do pracy z Powiatowego Urzedu Pracy, zakup sprzgtu
komputerowego oraz dodatkowych licencji. Obszar ten w zwigzku z tym ze nie byl objety
przepisami RODO w zakresie postepowania z danymi osobowymi, zostat objety polityka RODO
obowiazujaca w MGOPS.

l. ZAKRES ZADAN I KADRA MIEJSKO - GMINNEGO OSRODKA POMOCY
SPOLECZNEJ W LESKU

1.1 Zadania

Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Lesku, funkcjonuje w strukturach miasta
i gminy od 1990 r., udzielajagc mieszkancom/klientom wsparcia (nie tylko finansowego), ktore
umozliwia im samodzielng egzystencje, dajac szans¢ na zaspokojenie podstawowych potrzeb,
wigczenie spoteczne, skuteczng realizacje rol spotecznych, a takze szanse na rozwaj.



Zadania w zakresie pomocy spotecznej, rodzaje $wiadczen, zasady i tryb ich udzielania oraz
organizacj¢ pomocy spotecznej okresla ustawa z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej oraz
akty wykonawcze do ww. ustawy. Pomoc spoteczna, zgodnie z art. 15 Ustawy o pomocy spotecznej
polega w szczeg6lnosci na:

1) przyznawaniu i wyptacaniu przewidzianych ustawa $wiadczen;

2) pracy socjalnej;

3) prowadzeniu i rozwoju niezbednej infrastruktury socjalnej;

4) analizie i ocenie zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na Swiadczenia z pomocy spotecznej;

5) realizacji zadan wynikajacych z rozeznanych potrzeb spotecznych;

6) rozwijaniu nowych form pomocy spotecznej i samopomocy w ramach zidentyfikowanych

potrzeb.

1.2. Struktura organizacyjna

Szczegotowa strukture organizacyjng Miejsko - Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Lesku oraz podziat zadan zawiera Regulamin Organizacyjny. W sktad struktury organizacyjnej
Osrodka wchodza:

1. Sekcja pomocy srodowiskowe;j,

2. Sekcja ds. wsparcia spotecznego, wspotpracy i pozyskiwania funduszy,

3. Sekcja finansowo — kadrowa z Gtownym Ksiegowym,

4. Sekcja swiadczen dla rodziny,

1.3. Kadra MGOPS - zatrudnienie, podnoszenie kwalifikacji zawodowych

Liczba zatrudnionych na umowg o prace pracownikow Miejsko - Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Lesku wedtug stanu na dzien 31.12.2019 r. wynosi 16 osob, w tym 2 osoby
z dofinansowaniem z $rodkow PUP, jedna osoba na urlopie rodzicielskim i zastgpujaca ja osoba na
umowe na zastepstwo.

W ramach umowy cywilnoprawnej zatrudniony jest psycholog na 3 godziny tygodniowo,
radca prawny, informatyk, do konca marca zatrudniony byt inspektor ochrony danych osobowych.
Na okres od 6 marca do 21 czerwca zatrudniony pozostawal ksiegowy w zwigzku
z przejeciem zadan z Urzedu Miasta i Gminy.

Tabela Nr 1. Liczba etatéow w 1 potroczu 2019 roku.

Lp. Wyszczegolnienie Liczba etatéw
1 | Kierownik
2. | Glowny ksiggowy
2 | Pracownicy socjalni 5
Pracownicy administracyjni i
3 |ksiggowosci 7
2
/jedna osoba na
4 | Asystenci rodzin umowe na zastepstwo/
OGOLEM 15




[lo$¢ zatrudnionych pracownikéw socjalnych reguluje art. 110 pkt 11 ustawy o pomocy
spotecznej, ktory mowi, ze: ,,Osrodek pomocy spotecznej zatrudnia pracownikow socjalnych
proporcjonalnie do liczby ludno$ci gminy w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony
W pelnym wymiarze czasu pracy na 2000 mieszkancoéw lub proporcjonalnie do liczby rodzin i oséb
samotnie gospodarujacych, objetych praca socjalng w stosunku jeden pracownik socjalny
zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na nie wiecej niz 50 rodzin i os6b samotnie
gospodarujacych”.

Niezbgdnym warunkiem prawidtowej realizacji zadan pomocy spotecznej jest posiadanie
dobrego zespotu pracownikow wyposazonego w specjalistyczng wiedze i doswiadczenie. Ustawa
0 pomocy spotecznej okresla, kto moze zosta¢ pracownikiem socjalnym. Zgodnie z art. 116 ust. 1
moze to by¢ osoba, ktora posiada dyplom ukonczenia kolegium pracownikéw stuzb spotecznych
lub ukonczyta studia wyzsze na kierunku praca socjalna, lub do dnia 31 grudnia 2013 r. ukonczyta
studia wyzsze o specjalnosci przygotowujacej do zawodu pracownika socjalnego na jednym
z kierunkow: pedagogika, pedagogika specjalna, politologia, polityka spoteczna, psychologia,
socjologia lub nauki o rodzinie.

W ostatnich latach mozna obserwowaé staty wzrost liczby realizowanych przez pomoc
spoteczng zadan, co wigze si¢ z koniecznoscig statlego doskonalenia zawodowego, poszerzania
posiadanej wiedzy i umieje¢tnosci.

Zdecydowana wigkszo$¢ pracownikow legitymuje si¢ wyksztatceniem wyzszym — 13 0sob (81%),
pozostate 3 osoby posiadaja wyksztatcenie $rednie uzupetione specjalizacja pierwszego stopnia
w zawodzie pracownik socjalny.

12 pracownikéw Osrodka uczestniczyto w roznego rodzaju kursach, szkoleniach,

konferencjach oraz seminariach.

Szkolenia obejmowaly swoim zakresem miedzy innymi nastepujace tematy,

e Swiadczenia Wychowawcze 500 PLUS — aktualne problemy,

e Rola asystenta rodziny i jego zadania w $wietle nowelizacji ustawy o wspieraniu rodziny i
systemie pieczy zastepczej,

e Wskazania dla kierownikéw OPS pod katem pracy pracownika socjalnego,

e Ustalania dochodow w pomocy spoleczne;j,

e Szanse rozwojowe lokalnych spotecznosci w §wietle sprawnosci zarzadczej dyrektorow
jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej w kontekscie nowych wyzwan i1 rozwigzan
prawnych. Sprawno$¢ funkcjonalna pomocy spotecznej.

e Praca z rodzing wieloproblemowa, jako formg wsparcia w kontekScie nowych
uwarunkowan spotecznych.

e Prawne aspekty realizacji zadan wtasnych gminy w zakresie rozwigzywania probleméw
alkoholowych oraz funkcjonowanie gminnych komisji.

e Prawidlowa diagnoza jako klucz do pomocy dziecku pokrzywdzonemu.

e Swiadczenia rodzinne — aktualne problemy.

e Prowadzenie postgpowania administracyjnego w indywidualnych sprawach pomocy
spoteczne;.

e Praktyczna realizacja przepisow w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie
i realizacji procedury Niebieskie karty.



e Przeciwdzialanie krzywdzeniu dziecka — wspotpraca migdzyinstytucjonalna.

e Jak prawidlowo rozlicza¢ dotacje, przygotowywac ksiegi rachunkowe do zamknigcia roku
budzetowego 2019, inwentaryzacja, sporzadzanie sprawozdawczosci budzetowej i
finansowej.

II.  POMOC SPOLECZNA

Podstawowa przestankg udzielenia osobom i rodzinom wsparcia, w ramach pomocy spotecznej jest
trudna sytuacja zyciowa, ktdrej nie mozna przezwyciezy¢ mimo uprzedniego wykorzystania
wszystkich wlasnych srodkow, mozliwosci 1 uprawnien.

Trudna sytuacja zyciowa to, w szczeg6lnosci =zaistnienie jednej z okolicznosci
wymienionych w art. 7 ustawy o pomocy spotecznej przy uwzglednieniu kryterium dochodowego
z art. 8 ustawy, ktory mowi, ze dochdd na osobg w rodzinie nie moze przekroczy¢ od 1 pazdziernika
2018 r. 528,00 zt netto na osobg w rodzinie, natomiast u osoby samotnej 701,00 zt netto.

2.1. Charakterystyka rodzin korzystajacych z pomocy
W roku 2019 objeto pomocg finansowa 286 rodzin w ktorych pozostawato 536 osob.

Klienci $wiadczen pomocy spotecznej to osoby, ktore z roéznych przyczyn znajdujg si¢
w trudnej sytuacji, a jej rozwiazanie lub zniwelowanie skutkow trudnosci wymaga réznorodnych
form wsparcia, od $wiadczen pienigznych poprzez pomoc ustugows, umieszczenie w osrodkach
wsparcia, domach pomocy spotecznej, poradnictwo specjalistyczne, pracg socjalng czy tez
wsparcie asystenta rodziny. Glownym narzedziem w pracy pracownikéw socjalnych jest wywiad
srodowiskowy, ktory stuzy zgtebieniu przyczyn trudnych sytuacji zyciowych.

Powody korzystania z systemu pomocy spolecznej w 2019 r.

2019 .
Powéd korzystania z
pomocy Liczba rodzin Liczba os6b w rodzinach
Ubobstwo 177 391
Bezdomno$¢ 4 4
Potrzeba ochrony
macierzynstwa 18 87
Bezrobocie 143 294
Niepelosprawnos¢ 136 237
Dhlugotrwata lub cigezka
choroba 147 264




Bezradnos$¢ w sprawach
opiekunczo _ 23 74
wychowawczych, w tym:
rodziny niepetne 18 50
rodziny wielodzietne 4 24
Alkoholizm o4 33
Narkomania 0 0
Trudnosci w
przystosowaniu do zycia 2 2
po zwolnieniu z zaktadu
karnego
Przemoc w rodzinie
Sytuacja kryzysowa 1 5
Zdarzenie losowe 0 0

(Powyzej zamieszczone zostaly szczegélowe dane dotyczgce liczby oséb i rodzin w poszczegdlnych grupach.
Wymienione w ustawie dysfunkcje, z powodu ktorych przyznana byta pomoc, mogly wspétwystepowacé ze sobq i z
tego wzgledu liczby 0sob i rodzin nie sumuje sig).

Tabela powyzej przedstawia zdiagnozowane powody trudnos$ci zyciowych rodzin
uzasadniajace przyznanie pomocy finansowej. Do gtéwnych powodow trudnej sytuacji zyciowej
majacych wptyw na przyznanie pomocy w 2019 roku znalazly si¢: ubdstwo, dtugotrwata lub cigzka
choroba, bezrobocie oraz niepelnosprawnosc.

2.2 Pracaizadania pracownikéw socjalnych

W celu realizacji zadan wynikajacych z ustawy o pomocy spotecznej w Miejsko - Gminnym
Osrodku Pomocy Spotecznej w Lesku zatrudnionych pozostaje 5 pracownikéw socjalnych
pracujacych w terenie.

Podstawowym zadaniem pracownika socjalnego jest szczegblowe rozeznanie sytuacji
osoby irodziny zwracajacej si¢ o pomoc oraz na podstawie wywiadu Srodowiskowego
przygotowania optymalnego wsparcia dla rodziny.

Wskaznik obrazujacy prace pracownikow socjalnych w 2019 roku.

Lp. Wyszczegolnienie Liczba

1 Liczba wnioskéw o przyznanie pomocy (finansowej, ustugowej, 804
rzeczowej)

2 |Liczba przeprowadzonych wywiadow srodowiskowych 880




3 | Liczba przeprowadzonych wywiadéw alimentacyjnych 39

Liczba przeprowadzonych postepowan i wywiadéw na potrzeby Sekcji
5 | $wiadczen dla rodziny (dot. specjalnego zasitku opiekunczego, 39
$wiadczenia wychowawczego 500+, swiadczenia pielegnacyjnego)
Liczba osob skierowanych do pomocy w ramach realizacji Programu
Operacyjnego Pomoc Zywno$ciowa 2014 — 2020.
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W roku 2019 skierowano do Sadu Rejonowego w Lesku 2 wnioski dotyczace wydania
postanowienia o potrzebie umieszczenia osoby w domu pomocy spotecznej bez jej zgody.
W przypadku, gdy osoba wymagajaca skierowania do domu pomocy spotecznej, ze wzgledu na
swoj stan zdrowia, nie byta zdolna do §wiadomego wyrazenia na to zgody lub w przypadku, gdy na
skutek choroby psychicznej nie wyrazita zgody na skierowanie do placéwki, a brak opieki zagrazat
jej zyciu — MGOPS moze wystapi¢ do sadu opiekunczego z wnioskiem o skierowanie do domu
pomocy spolecznej bez zgody strony. W powyzszej sprawie sad wyrazit zgod¢ na umieszczenie 2
0s6b w domu pomocy spoteczne;j.

W ramach pracy socjalnej pracownicy socjalni MGOPS w Lesku realizuja rowniez zadania
polegajace na wystepowaniu do sagdow z wnioskiem o wglad w sytuacj¢ rodzinno - wychowawcza
1 0 zajecie stanowiska wobec opieki nad matoletnim dzieckiem.

W 2019 roku MGOPS wystapit 12 razy do Sagdu Rodzinnego o wglad w sytuacje rodziny oraz
matoletnich dzieci, oraz skierowat 2 pisma dotyczace wyznaczenia kuratora dla osoby doroste;j.

Skierowano 8 zawiadomien do Prokuratury Rejonowej w Lesku o podejrzeniu zngcania nad
cztonkami rodziny, a takze 7 wnioskow do Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych o przeprowadzenie rozmowy profilaktycznej oraz skierowanie na leczenie
uzaleznienia.

e wzorem lat ubieglych pracownicy socjalni regularnie sprawdzaja wspodlnie
z dzielnicowymi Komendy Powiatowej Policji miejsca ewentualnego pobytu osob
bezdomnych, nastgpnie sprawdzano czy osoby maja zabezpieczong zywnos$¢, goracy
positek, ubezpieczenie zdrowotne, kierowano do schronisk,

e pracownicy socjalni regularnie kontroluja $rodowiska zamieszkate przez 0soby samotne
i starsze zabezpieczajac je W opal, w przypadku duzych upatow sprawdzajac dostep do
wody pitnej, umawiajac wizyty lekarza rodzinnego, zabezpieczajac ustugi opiekuncze itp,

Poradnictwo specjalistyczne

Poradnictwo specjalistyczne prowadzone bylo dla rodzin znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji
zyciowej, rodzin z problemami opiekunczo — wychowawczymi oraz dla mtodziezy. Realizowane
byto przez psychologa. Obejmowato ono diagnozowanie probleméw osdb/rodzin, ich zasobow
i barier oraz udzielanie specjalistycznego wsparcia. Z tej formy pomocy w minionym poéiroczu
skorzystato 31 rodziny (tj. 70 os6b w tych rodzinach).



2.3. Realizacja zadan w ramach pracy socjalnej

Praca socjalna nalezy do zadan wlasnych samorzadu gminnego o0 charakterze
obligatoryjnym i jest swiadczeniem niepieni¢znym. Jest swiadczona osobom i rodzinom bez
wzgledu na posiadany dochdd i nie wymaga wydania decyzji przez organ pomocy spolecznej.

Praca socjalna jest dziatalno$cig majaca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu
lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez petnienie odpowiednich
1ol spotecznych oraz tworzenie warunkow sprzyjajacych temu celowi.

W roku 2019 udzielono pomocy w postaci pracy socjalnej ogotem dla 219 rodzin (386 oséb
w rodzinie). W ramach pracy socjalnej dokonuje si¢ licznych dziatan majacych na celu poprawe
jakosci zycia 0sob i rodzin. Takim dzialaniem jest mi¢dzy innymi zawarcie kontraktu socjalnego,
pomoc W wypetnianiu dokumentéw do Powiatowego Zespotu ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci,
pomoc w uzyskaniu §wiadczen z ZUS, KRUS, pomoc w przygotowywaniu wnioskow o przydziat
mieszkania, jego zamiang, remont, podejmowanie wspolnych dziatan z pedagogiem szkolnym,
kuratorem sagdowym, wnioskowanie o zajecia pozaszkolne dla dzieci z rodzin obj¢tych wsparciem,
wspolpraca z Poradnia Odwykowa w Lesku, informowanie o mozliwosci skorzystania oraz
umawianie do nieodptatnego poradnictwa prawnego, i in.

2.4. Pomoc dla oséb bezdomnych

Jedng z przyczyn korzystania z pomocy spolecznej jest bezdomnos$¢. Obok udzielania
$wiadczen, pomoc kierowana do osob bezdomnych obejmuje migdzy innymi zabezpieczenie
schronienia w placowkach przeznaczonych dla oséb bezdomnych.

Osoby bezdomne z terenu Miasta i Gminy Lesko mogg korzysta¢ ze schronienia na
podstawie podpisanych porozumien: z Towarzystwem Pomocy im. $w. Brata Alberta, Koto
w Sanoku w Schronisku — Dom Inwalidy Bezdomnego w Sanoku oraz Towarzystwem Pomocy im.
$w. Brata Alberta Koto Chetmskie w Schronisku w Chetmie.

Pracownicy socjalni zatrudnieni w tut. Osrodku zawieraja z osobami bezdomnymi
kontrakty socjalne, ktore w zapisach uwzgledniajg sytuacje osoby bezdomnej oraz zapewniajg
wsparcie osobie, ktora je podpisata. Dziatania spisane w kontraktach socjalnych maja na celu
poprawe sytuacji zdrowotnej osoby bezdomnej, czesto uzyskanie stopnia niepetnosprawnosci,
pomoc w przygotowaniu wniosku o mieszkanie, pomoc socjalng i finansowa oraz aktywizacje
zawodowa, ukierunkowang glownie na wspotprace z Powiatowym Urzgdem Pracy.

Od roku 2018 do nadal obowigzywaly 3 kontrakty z osobami bezdomnymi (2 osoby
przebywajace w schronisku, 2 0soby przebywajace na terenie gminy). W grudniu 2019 r. jedna
osoba przebywajaca w leskie w miejscowosci Huzele otrzymata mieszkanie socjalne tym samym
nie posiada juz statusu osoby bezdomne;.

7. doswiadczen pracownikéw OPS oraz z diagnozy $rodowiska wynika, ze bezdomnos$¢
wystepujaca w naszej gminie to w gtbwnej mierze tzw. bezdomnos¢ z wyboru, ktdra jest przejawem
patologii indywidualnej przez odrzucenie powszechnie respektowanych wzoréw obyczajowych, co
zbiega si¢ z zaburzeniami psychicznymi, zdrowotnymi, w tym zwigzanymi z uzaleznieniami oraz
brakiem oparcia i pomocy ze strony rodziny.

Pracownicy socjalni tut. Osrodka w ramach wspotpracy z Policjag podejmujg wspolne
dziatania interwencyjne w celu zabezpieczenia 0osob bezdomnych, ktore przebywaja niekiedy na
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terenie ogrodkéw dziatkowych, dworca autobusowego, parkow czy lasow na obrzezach miasta.
Podczas przeprowadzania wywiadow srodowiskowych zapisywane sa potrzeby i oczekiwania
konkretnych 0sob.

MGOPS w Lesku koordynuje rowniez cykliczne badanie osob bezdomnych na terenie
Gminy dla potrzeb Urzgdu Wojewodzkiego. Dzigki danym pozyskanym w tym badaniu mamy
rozeznanie co do sytuacji liczbowej 0sob bezdomnych przebywajacych na terenie naszej gminy.

Na stronie BIP MGOPS oraz stronie Gminy umieszczone sg informacje zawierajgce bazg
teleadresowa miejsc schronienia dla 0sob bezdomnych oraz dyzurne telefony.

II. ANALIZA WYPLACONYCH SWIADCZEN POMOCY SPOLECZNEJ

3.1. Zasilki i pomoc w naturze

Swiadczenia pomocy spotecznej sg zréznicowane, niektore z nich maja charakter obligatoryjny, a
inne fakultatywny. Kazdy rodzaj §wiadczenia ma ustawowo okreslone przestanki bedace podstawa
ich przyznania. W roku 2019 roku Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Lesku
zrealizowat nastepujace $wiadczenia pienigzne:

Zasitek staly

Zostal wyptacony dla 58 0s6b niezdolnych do pracy z powodu wieku lub niepetnosprawnosci,
wtym w wiekszosci osobom samotnym — 53 0soby. Zasilek przyznawany jest w ustawowej
wysokosci wynikajacej z roznicy pomigdzy kryterium dochodowym, a posiadanym dochodem.

Skladka zdrowotna
Byla oplacana za 49 0s6b pobierajacych zasilek staly, ktore nie posiadajg ubezpieczenia
zdrowotnego z innego tytutu.

Wydatkowanie zasilkow stalych oraz skladki na ubezpieczenie zdrowotne przy zasitku
w 2019 roku.

Liczba osob, ktorym Liczba Koszt
WYSZCZEGOLNIENIE przyznano decyzja . . . .. :
S . ) Swiadczen Swiadczen
Swiadczenia
Zasilki stale - ogétem 58 530 288 742
Skladki na ubezpieczenie 49 445 24 159
zdrowotne (przy zas. statym)

Zasitek okresowy

Przystuguje w szczegolnosci ze wzgledu na dtugotrwala chorobe, niepelnosprawnos¢, bezrobocie.
Ustawa o pomocy spotecznej szczegotowo okresla wysokos¢ zasitkow okresowych. Kwota zasitku
okresowego stanowi réznice mi¢dzy kryterium dochodowym, a posiadanym dochodem, z tym ze
zasitek nie moze by¢ nizszy od 50% tej roznicy, jednak nie mniejszy niz 20,00 zt.



Zasilki okresowe w 2019 roku.

. Kwota . Liczba os6b
Liczba s , Liczba
Forma pomocy . , Swiadczen - W
Swiadczen rodzin .
(w z1.) rodzinach

Zasilki okresowe 953 348 264 133 259
ogolem:
w tym przyznane z
powodu:
bezrobocia 447 X 117 230
dlugotrwalej choroby 40 X 26
niepelnosprawnosci 66 X 26

Zasitek celowy
W celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowej moze by¢ przyznany zasitek celowy. Moze on
by¢ przyznany w szczegdlnosci na pokrycie czesci lub calosci kosztow zakupu opatu, zywnosci,
lekéw 1 leczenia, odziezy i obuwia, niezbg¢dnych przedmiotow uzytku domowego, drobnych
remontow i napraw sprzetu uzytku domowego, a takze kosztow pogrzebu. Do otrzymania zasitku
celowego uprawnione s3 rowniez osoby lub rodziny, ktdre poniosly straty w wyniku zdarzenia
losowego, badz kleski zywiotowej lub ekologiczne;j.

W tego rodzaju przypadkach $wiadczenie to moze by¢ przyznane niezaleznie od dochodu
1 moze nie podlega¢ zwrotowi. Jesli osoba lub rodzina marnotrawi przyznane $wiadczenia, celowo
je niszczy lub korzysta w sposob niezgodny z przeznaczeniem badz marnotrawi wlasne zasoby
finansowe, moze nastgpi¢ ograniczenie swiadczen lub odmowa ich przyznania.

Specjalny zasilek celowy
Specjalny zasilek celowy jest bezzwrotnym $wiadczeniem przyznawanym w szczegllnie
uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach przekraczajacych okreslone
w ustawie kryterium. W okresie sprawozdawczym wyplacono zasitki celowe specjalne na kwote
17 929,00 zt dla 42 os6b .

Realizacja zasitkow celowych w 2019 r.

Liczba oséb, ktorym przyznano

WYSZCZEGOLNIENIE e h
decyzja swiadczenia

Koszt Swiadczen®

Rok 2019 328 92 766,65

(* na koszt swiadczen sklada sie: zasitek celowy, zasitek celowy specjalny, zasitek wyptacany w ramach
wieloletniego programu ,, Positek w szkole i w domu” oraz zasilek celowy w formie pomocy rzeczowej)
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W celu przeciwdziatania niweczeniu uzyskanej pomocy 1 marnotrawieniu
przyznanych srodkéw, czes¢ osob, gtdwnie naduzywajgcych alkoholu nie otrzymywato pomocy
w gotowce, lecz realizowalo jg w sklepie spozywczym oraz realizowato recepty w aptece na terenie
miasta.

Sprawienie pogrzebu

Sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym, nalezy do zadan wtasnych gminy o charakterze
obowiazkowym. Sprawienie pogrzebu odbywa si¢ w sposdb ustalony przez gmine zgodnie z
wyznaniem zmartego. Dotyczy os6b zmartych, ktore nie byly ubezpieczone i nie pozostawily masy
spadkowej, nie miaty rodziny lub rodzina nie byta w stanie sprawi¢ pochowku z uwagi na trudng
sytuacje finansowg. W 2019 r. Osrodek zlecit sprawienie 1 pogrzebu zaktadowi pogrzebowemu
ktory zgtosit najkorzystniejszg oferte. Na sprawienie pogrzebu wydano 2 277,00 zt.

Udzielenie schronienia

Udzielenie schronienia nastgpuje przez przyznanie tymczasowego miejsca noclegowego
w noclegowniach, schroniskach, domach dla bezdomnych i innych miejscach do tego
przeznaczonych. Na terenie Miasta i Gminy nie funkcjonuje zadna placowka tego typu dlatego na
podstawie Porozumienn pomoc taka byta swiadczona przez Towarzystwo Pomocy im. $w. Brata
Alberta koto w Sanoku oraz koto w Chetmie.

W 2019 r. optacono pobyt 3 0sob na kwote 24 446 zt.

Wskaznik pracy pracownikéw administracyjnych

Lp. Wyszczegolnienie 2019r.
. . - . 1412
Liczba wydanych decyzji administracyjnych:
: 1321
1 z tego, z systemu pomocy spolecznej
. ) 44
dot. dodatkow mieszkaniowych
47

dot. dodatkow energetycznych

Ilo$¢ wydanych decyzji odmownych 2019 roku.

Pomoc Spoleczna 1
Dodatek Mieszkaniowy 1
Dodatek Energetyczny 0
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3.2. Decyzje potwierdzajace prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej

Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Lesku przygotowuje decyzje na
podstawie przepisow ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkow publicznych (tj. Dz. U. z 2018r. poz. 1510 z p6zn. zm.) dotyczace
potwierdzania prawa do §wiadczen opieki zdrowotne;j.

Z potwierdzenia prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej na podstawie ww. ustawy na okres
90 dni moga korzystac:

— 0soby nieubezpieczone,

— osoby posiadajace obywatelstwo polskie,

— osoby posiadajace miejsce zamieszkania na terytorium RP,

— osoby, ktore spetniaja kryterium dochodowe obowigzujgce w pomocy spotecznej, co do ktorych
nie stwierdzono dysproporcji pomiedzy dochodem a rzeczywista sytuacja majatkowa.

W 2019 r. w sprawie potwierdzenia prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej wydano 12 decyzji

administracyjnych dla 9 0sob (decyzje przyznajace i wygaszajace uprawnienie).

Wydanie przedmiotowej decyzji poprzedza postgpowanie analogiczne jak w przypadku
przyznawania swiadczen z pomocy spotecznej, a wigc niezbgdne jest przeprowadzenie rodzinnego
wywiadu $rodowiskowego przez pracownika socjalnego. W wyniku tego wywiadu ustala si¢, czy
dana osoba speinia wymogi ustawowe i czy mozliwe jest potwierdzenie prawa do swiadczen opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.

3.3. Wieloletni rzadowy program ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023

Strategicznym celem programu jest zapewnienie positku dzieciom, uczniom i mtodziezy
oraz objecie pomocg osob dorostych, zwlaszcza oséb starszych, chorych lub niepetnosprawnych
i samotnych. Pomoc w formie positku, przyznana byta bezptatnie osobom, ktorych dochdd na osobe
W rodzinie nie przekraczat kwoty 792,00 zt (528 zt kryterium dochodowe dla osoby w rodzinie x
150%), a dla osoby samotnie gospodarujacej 1 051,50 zt (701 zt kryterium dochodowe dla osoby
samotnie gospodarujacej x 150%).

Program jest elementem polityki spotecznej panstwa w zakresie:
e wsparcia finansowego gmin w wypelnieniu zadan wlasnych o charakterze obowigzkowym,
e poprawy poziomu zycia rodzin o niskich dochodach,
e poprawy poziomu zycia dzieci 1 mlodziezy,

ksztattowania wlasciwych nawykow zywieniowych.

W ramach programu wsparcia udziela si¢ w szczegdlnosci:
e dzieciom do czasu podjecia nauki w szkole podstawowe;,
e uczniom do czasu ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej,
e osobom i rodzinom znajdujacym si¢ w sytuacjach wymienionych w art. 7 ustawy z dnia 12
marca 2004 r. o pomocy spotecznej, w szczegdlnosci osobom samotnym, w podesztym
wieku, chorym lub niepelnosprawnym.
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Realizacja programu wieloletniego ,,Posilek w szkole i w domu” 2019 r.

RODZAJ POMOCY | Sredki | Dotacja

wlasne rzadowa
Iw zY/ Iw zY
219 767,00

Koszt Programu
Ogolem (caly rok) | 65 930,00 | 153 837,00

Pomoc w formie
positku 5 814,00 19 860,00
(2019r))

Pomoc w formie

zasitku celowego

| Swiadczen 59 601,00 | 131 966,00
rzeczowych (sklep)
(2019r.)
DozZywianie na
wniosek Dyrektora 515,00 2 011,00

szkoly (2019 r.)

Pomoc w formie dozywiania przyznawano na podstawie przeprowadzonego wywiadu
srodowiskowego, tj. na zasadach okreslonych w Uchwale Rady Ministrow o ustanowieniu
programu wieloletniego ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2019 - 2023 oraz w ustawie 0 pomocy
spotecznej. W 2019 roku w ramach programu objeto pomoca w formie goracego positku 82 osoby.
Dozywianie prowadzone byto tacznie w 10 placowkach na terenie miasta i gminy Lesko (szkoty
i przedszkola).

Positek zapewniany jest w formie jednego gorgcego positku.

W przypadku braku mozliwos$ci zapewnienia positku lub gdy przyznanie pomocy w formie positku
byto nieuzasadnione ze wzgledu na sytuacj¢ osobistg, rodzinng lub zdrowotng , Miejsko - Gminny
Os$rodek Pomocy Spotecznej przyznawal finansowa pomoc w formie =zasitku celowego
Z przeznaczeniem na zakup positku lub zywnosci. Pomoc w tej formie otrzymato 190 rodzin w
formie 1 412 $wiadczen. Sredni koszt jednego $wiadczenia pienigznego w 2019 roku wynidst
135,67 zt.

Pomoc w formie zasilku celowego w ramach programu ,Positek w szkole i w domu”
w 20109.

Wyszczegolnienie I polowa 2019
Liczba rodzin 190
Liczba oséb w rodzinach 340
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Liczba §wiadczen 1412

Kwota §wiadczen (w zl) 191 567,00
Koszt jednego $wiadczenia (w zl) 135,67

Kontrola realizacji programu

Z kazda placowka prowadzaca dozywianie w ramach wieloletniego programu ,,Posilek w
szkole i w domu” zostaty zawarte porozumienia. Zgodnie z nimi placowki zostaty zobowigzane do
comiesi¢cznego rozliczania si¢ z ilosci wydanych positkéw na podstawie imiennej listy uczniow,
korzystajacych z dozywiania. Rozliczenia te weryfikowane sg z wystawionymi decyzjami
administracyjnymi. Dyrektor placowki zapewnia wilasciwg organizacj¢ dozywiania na terenie
Szkoty.

3.4 Wieloletni gminny program oslonowy w zakresie dozywiania na lata 2019 — 2023
»Cieply posilek w szkole”.

Program daje mozliwo$¢ wsparcia w szczegolnie uzasadnionych przypadkach, gdy uczen lub
dziecko wyraza cheg¢ zjedzenia positku, a odpowiednio dyrektor szkoly lub przedszkola
poinformuje o$rodek pomocy spolecznej o potrzebie udzielenia pomocy w formie positku.

Ubdstwo rodzin, zjawisko niedozywienia dzieci i uczniéw, niezaradno$¢ niektorych rodzin,
a takze znaczace wydatki na zywnos¢ pogarszaja standard zycia rodzin, a tym samym ograniczaja
mozliwo$¢ zabezpieczenia podstawowych potrzeb zyciowych pozostajacych na ich utrzymaniu
dzieci. Ministerstwo zalecito uchwalenie w poszczego6lnych gminach Programu ostonowego,
na podstawie ktorego w szczeg6lnie uzasadnionych przypadkach, udzielana jest pomoc dla dziecka
w formie positku bez przeprowadzania rodzinnego wywiadu srodowiskowego, przy jednoczesnym
zastrzezeniu, iz liczba dzieci nie moze przekroczy¢é 20% liczby uczniéw i dzieci dozywianych
w szkotach i przedszkolach na terenie gminy w poprzednim miesigcu kalendarzowym. Na wniosek
dyrektora szkoty lub przedszkola w ramach programu udziela si¢ wsparcia: dzieciom do czasu
podjecia nauki w szkole podstawowej, uczniom do czasu ukonczenia nauki w szkole
ponadgimnazjalne;j.

Program realizuje Miejsko - Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Lesku jako
samorzgdowa jednostka pomocy spotecznej we wspolpracy z innymi samorzagdowymi jednostkami
organizacyjnymi gminy szkotami i przedszkolami a takze z placowkami o$wiatowymi
prowadzonymi przez inne samorzady gminne albo podmiotami prowadzacymi szkoly lub
przedszkola niepubliczne do ktorych uczgszczaja dzieci i mtodziez z terenu miasta i gminy Lesko.

3.5. Dodatki mieszkaniowe

Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Lesku realizuje zadania natozone ustawa
0 dodatkach mieszkaniowych. Dodatek mieszkaniowy jest $wiadczeniem pieni¢znym wyptacanym
przez gming, majacym na celu umozliwienie osobom o niskich dochodach pokrycie czesci kosztow
utrzymania mieszkania. Taka forma pomocy dla osob, ktore przy wykorzystaniu wiasnych
mozliwosci finansowych nie sa w stanie pokry¢ obcigzajacych ich kosztow zwigzanych
z zajmowaniem lokalu mieszkalnego, zostata wprowadzona Ustawa z dnia 2 lipca 1994 roku
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0 najmie lokali i dodatkach mieszkaniowych. Obecnie zasady i tryb przyznawania, ustalania
wysokosci 1 wyplacania dodatkow mieszkaniowych reguluje Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 roku
0 dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. z 2017 r., poz. 180).

Zgodnie z wymieniong ustawg osoba ubiegajaca si¢ o dodatek mieszkaniowy musi spetniac
scisle okreslone przestanki, do ktérych zaliczamy miedzy innymi posiadanie tytulu prawnego do
zajmowanego lokalu mieszkalnego o okreslonej powierzchni normatywnej, w zaleznosci od liczby
cztonkow gospodarstwa domowego i osigganie odpowiedniego dochodu.

Pomoc ta ma charakter czgsciowy, co oznacza, ze osoba, ktorej przyznano dodatek musi
ponosi¢ i uiszcza¢ we wilasnym zakresie (z wilasnego budzetu) pozostaly, poza dodatkiem
mieszkaniowym cze$¢ oplat zwigzanych z utrzymaniem lokalu. W przypadku nie wnoszenia optat
przez okres 3 miesiecy, dodatek jest wstrzymywany, a po uregulowaniu tych zalegtosci, wyplata
dodatku jest wznawiana.

Dodatek mieszkaniowy przystuguje jezeli Sredni miesigczny dochdd na jednego cztonka
gospodarstwa domowego w okresie trzech miesiecy poprzedzajacych zlozenie wniosku
0 przyznanie dodatku mieszkaniowego nie przekracza 175% kwoty najnizszej emerytury
w gospodarstwie jednoosobowym i 125% tej kwoty w gospodarstwie wieloosobowym
obowiazujacej w dniu ztozenia wniosku. Od 1 marca 2019 roku kwota najnizszej emerytury wynosi
1 100,00 zt brutto.

Swiadczenie przyznawane jest zawsze na okres szesciu miesigcy. Jego wysoko$é stanowi
réznice wysokosci wydatkow ponoszonych na utrzymanie mieszkania a wskazanym ustawg
procentowym udziatem $redniego miesigcznego dochodu gospodarstwa domowego.

Dodatek mieszkaniowy przystuguje:
1) najemcom oraz podnajemcom lokali mieszkalnych,
2) cztonkom spoétdzielni mieszkaniowych zamieszkujacym na podstawie spotdzielczego
prawa do lokalu mieszkalnego,
3) osobom zajmujagcym lokale mieszkalne w budynkach stanowigcych ich wlasnosé¢
| whascicielom lokali mieszkalnych,
4) innym osobom majacym tytul prawny do zajmowanego lokalu mieszkalnego

| ponoszacym wydatki zwigzane z jego zajmowaniem,

5) osobom zajmujacym lokal mieszkalny bez tytulu prawnego, oczekujacym na
przystugujacy im lokal zamienny albo socjalny.

Kolejng przestanka, ktora nalezy speti¢ przy ubieganiu si¢ o $wiadczenie, to powierzchnia
uzytkowa mieszkania, ktora nie moze przekroczy¢ dopuszczalnej powierzchni normatywnej, tj.:
— dla 1 osoby — 35m?

— dla 2 os6b — 40m?
— dla 3 os6b — 45m?
— dla 4 os6b — 55m?
— dla 5 0s6b — 65m?
— dla 6 0s6b — 70m?
— na kazda kolejng osobe — 0 5m? wigce;.

Jezeli w lokalu mieszka osoba niepelnosprawna, poruszajaca si¢ na wozku lub osoba
niepetnosprawna, ktora z uwagi na swoja niepetnosprawno$¢é musi zamieszkiwa¢ w oddzielnym
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pokoju, zwieksza si¢ normatywna powierzchnie o 15 m? Konieczno$é zamieszkiwania

W oddzielnym pokoju musi by¢ potwierdzona w orzeczeniu o stopniu niepelnosprawnosci.
W 2019 r. przyjeto 106 wnioskow o dodatek mieszkaniowy. Laczna liczba wydanych
decyzji w tym okresie wyniosta 108 w tym:
— przyznajacych - 105
— odmownych - 1
— inne - 2 (uchylenia).

W okresie sprawozdawczym MGOPS na pomoc w formie dofinansowania do czynszu
wydat tgcznie 96 171,89 zi.

Dodatek mieszkaniowy jest wyptacany zarzadcy budynku lub osobie uprawnionej do pobierania
naleznosci za lokal mieszkalny, w ktorym mieszka wnioskodawca.

Dodatki mieszkaniowe z podzialem na uzytkownikéw mieszkan w | 2019 roku.

Liczba wyplaconych Kwota wyplaconych

(uiv:]lzs\izvc;iecg()::ileezlzlliaﬁ) dodatkow dodatkow
y y mieszkaniowych mieszkaniowych
Ogolem 597 96 171, 89
z tego w gminnym 211 34 474,98
zasobie  spstdzielczym 109 20 171,11
wspolnot 169 27 613,27
mieszkaniowych
prywatnym 4 693,54
innym 104 13 218,99

Jak wynika z powyzszej tabeli najwigcej Srodkow pienigznych z tytulu dodatkow
mieszkaniowych przekazuje si¢ do zasobow gminnych, wspdlnot mieszkaniowych i spotdzielni
mieszkaniowych.

3.6. Zryczaltowany dodatek energetyczny

Przyznawanie i wyptate zryczaltowanego dodatku energetycznego reguluje ustawa z dnia
10 kwietnia 1997 r. —Prawo energetyczne .
Zryczattowany dodatek energetyczny przystuguje odbiorcy wrazliwemu energii elektryczne;j.
Odbiorca wrazliwy energii elektrycznej to osoba, ktérej przyznano dodatek mieszkaniowy w
rozumieniu art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. z
2017r. poz. 180 z p6zn. zm.), ktora jest strong umowy kompleksowej lub umowy sprzedazy energii
elektrycznej zawartej z przedsigbiorstwem energetycznym i zamieszkuje w miejscu dostarczania
energii elektrycznej. Dodatek energetyczny wyptacaja gminy po otrzymaniu dotacji celowej z
budzetu panstwa na finansowanie wyptat dodatku energetycznego.
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Dodatek energetyczny wynosi rocznie nie wigcej niz 30% iloczynu limitu zuzycia
elektrycznej oraz $redniej ceny energii elektrycznej dla odbiorcy energii elektrycznej
w gospodarstwie domowym.

Wysokos¢ zryczattowanego dodatku energetycznego wynosi:

— dla gospodarstw prowadzonych przez osobg samotng — 11,37 zt miesi¢cznie,
— dla gospodarstw sktadajacych sie z 2 do 4 0s6b — 15,80 zt miesiecznie,
— dla gospodarstw sktadajacych si¢ z co najmniej 5 0sob — 18,96 zI miesigcznie.

Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w okresie sprawozdawczym wyptacit 267
dodatkow energetycznych na kwote 5552,17 zt. Liczba wydanych decyzji administracyjnych
wyniosta 82.

IV. REALIZACJA ZADAN W ZAKRESIE WSPIERANIA RODZINY

4.1 Asysta rodzinna

W 2019 r. Osrodek kontynuowat realizacje specjalistycznej pracy socjalnej w zakresie
asysty rodzinnej. Realizacja zadan z zakresu asysty rodzinnej stanowi odpowiedz na
zidentyfikowane potrzeby korzystajacych z pomocy Osrodka mieszkancéw miasta i gminy. Celem
$wiadczenia ushlugi jest poprawa sytuacji zyciowej rodzin w trudnej sytuacji rodzinnej, w tym
W szczegdlnosci  stworzenie optymalnych warunkow stuzacych wychowywaniu  dzieci
i pokonywaniu biezgcych probleméw, nabycie i doskonalenie umiejetnosci spotecznych rodzicow
i zwiekszenie kompetencji rodzicielskich. Adresaci ustugi to rodziny, w ktérych dominujacym
problemem sg trudnosci opiekunczo — wychowawcze z dzie¢mi, gotowe do rozwigzywania swojej
trudnej sytuacji i wspolpracujace z pracownikiem socjalnym, posiadajace zasoby pozwalajace
rozwigza¢ zidentyfikowane problemy przy wykorzystaniu posiadanych mozliwo$ci 1 zasobow,
W szczegblnosci zagrozone wykluczeniem spotecznym oraz umieszczeniem dzieci w placowce
opiekunczo — wychowawczej. Sa tez rodziny ktore pierwotnie niechgtnie wspoétpracuja z
asystentem jednakze po rozmowie z S¢dzig Wydziatu Rodzinnego lub kuratorem decyduja si¢ na
wspolprace. Ustuga w zakresie asysty rodzinnej byta realizowana na terenie miasta i gminy Lesko
przez 1 odpowiednio przygotowanego asystenta. Pracownik realizujacy zadania z zakresu asysty
rodzinnej objat wsparciem 10 rodzin.

Praca z rodzing winna by¢ potaczona z jej wlasng aktywnoscia. Organizujac réznorodne
formy pomocy na rzecz rodziny wieloproblemowej, nalezy konsekwentnie realizowa¢ zasadg
podstawowej roli opiekunczej 1 wychowawczej rodziny w rozwoju dziecka. Nalezy ja wspieraC 1
wspomagac tak, aby przywrdcic jej prawidtowe funkcjonowanie

Praca asystenta rodziny:

Asystent w czasie wspolnych dziatan z cztonkami rodziny pomaga w codziennej organizacji
dnia, pokazuje jak sprawnie wykonywa¢ obowiazki domowe, opickowac si¢ i wychowywac dzieci.
Doradza jak zarzadza¢ budzetem domowym. Informuje jak dziatajg urzedy, szczegodlnie placowki
wsparcia rodziny i dziecka, a takze wyjasnia jak wypeknia¢ dokumentacj¢ oraz realizowac sprawy
urzedowe. Wspiera w kontaktach z pracownikami szkoty, przedszkola, sadu, poradni, przychodni,
policji i innych instytucji. Motywuje do podnoszenia kwalifikacji zawodowych i znalezienia pracy.
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Najwazniejsze jest bezpieczenstwo dzieci. Moze by¢ i tak, ze czasem zachowania
destrukcyjne rodzicéw zagrazaja zdrowiu i zyciu dzieci. Rodzic pracuje wtedy nad zmiang, gdy
dziecko jest w pieczy zastgpczej krotkoterminowe;j. Nie kazda rodzina bedzie tez chciata i potrafita
skorzysta¢ z tej formy wsparcia. Niemniej jednak asystentura winna by¢ rozumiana jako forma
wsparcia a nie przymusu.

Asystent rodziny pracuje z rodzing w oparciu o plan pracy z rodzing. Wspotpraca z rodzing
jest dlugofalowa, w zalezno$ci od potrzeb rodziny prowadzona $rednio przez 2 - 3 lata. Asystent
rodziny pracuje jednoczesnie $rednio z 10 - 15 rodzinami.

Celem glownym pracy asystenta rodziny jest osiggnigcie przez rodzing takiego poziomu
stabilnos$ci zyciowej 1 odpowiedzialnosci za wlasne zycie, ktory pozwala jej, o ile to mozliwe, na
samodzielne funkcjonowanie i wychowywanie dzieci.

Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Lesku w 2019 roku zatrudniat jednego
asystenta rodzin..

W okresie sprawozdawczym asystent rodziny pracowat z 10 rodzinami (15 osob dorostych
i 20 dzieci).

Rodziny objete wsparciem asystenta rodziny w 2019 r.

Wyszczegolnienie 2019r.

Ilo$¢ rodzin 10

Widocznymi rezultatami pracy asystenta rodziny zatrudnionego w Miejsko - Gminnym Osrodku
Pomocy Spotecznej w Lesku w 2019 r. sa:

OBSZAR EDUKACYJNO - WYCHOWAWCZY:; srodowisko szkolne, pozaszkolne oraz
ksztaltowanie wi¢zi rodzinnych.

Liczba osob w rodzinach

W sInieni
YSZCZEROIMCHIE objetych obszarem dzialania

Nauka utrzymania czystosci w mieszkaniu 13

Edukacja w zakresie prawidlowego prowadzenia 10

gospodarstwa domowego

Nauka odpowiedniego gospodarowania budzetem domowym 8
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Ksztattowanie odpowiedniego zachowania u dzieci

17

Wypracowanie odpowiedniej postawy rodzicielskiej

17

Poprawa kontaktow Rodzic — Dziecko

20

OBSZAR PODSTAWOWEJ | SPECJALISTYCZNEJ OPIEKI LEKARSKIEJ - terapia.

Liczba os6b w rodzinach
Wyszczegolnienie objetych obszarem
dzialania

Terapia matzenska 2
Terapia dla ofiar i sprawcow przemocy ,,Procedura Niebieskiej 4
Karty”

Leczenie odwykowe zamkniete 2
Leczenie w poradni leczenia uzaleznien 5
Opieka pediatryczna 20
Wizyty u lekarzy specjalistow 13

OBSZAR SZKOLNY | POZASZKOLNY; prawidlowa realizacja obowigzku szkolnego.

Wyszczegolnienie

Liczba osob w
rodzinach objetych
obszarem dzialania

Umieszczenie dziecka w rodzinie zastepczej 1
Pomoc asystenta w lekcjach 5
Udziat dzieci w zajeciach pozalekcyjnych 9
Wspotpraca rodzicow z Poradnig Psychologiczno — pedagogiczna 17
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Wspotpraca rodzicow ze szkota

22

Prawidlowa realizacja obowigzku szkolnego

15

WSPOEPRACA ASYSTENTA NA RZECZ RODZINY Z INNYMI INSTYTUCJAMI

Wyszczegolnienie

Liczba os6b w
rodzinach objetych
obszarem dzialania

Asystent rodzin

Urzad Miasta i Gminy (mieszkania) 6
Zespot Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie 12
Komenda Powiatowa Policji 6
Szpital Powiatowy 3
Prokuratura Rejonowa 9
Powiatowy Urzad Pracy 7
Zespot Kuratorskiej Stuzby Sadowej 25
Sad Rejonowy 12
Placowki o§wiatowe (szkoty) 16
Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej 26
35

OBSZAR PRACA ZAWODOWA, TERAPIA, PODNOSZENIE WEASNEJ WARTOSCI

ORAZ WARUNKOW MIESZKANIOWYCH.

Wyszczegolnienie

Liczba
0s0b w
rodzinach
objetych
obszarem
dzialania

Pomoc psychologa
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Podjecie pracy zawodowe;j 4

Dostosowanie mieszkania do potrzeb dziecka 7

Doposazenie mieszkania w potrzebny sprzet 11

Piecza zastepcza:

Zgodnie z art. 191 ust. 8 ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o0 wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastgpczej, Miejsko — Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Lesku zobowigzany jest do
ponoszenia czesci wydatkow (czes¢ ponosi powiat) zwigzanych z umieszczeniem i pobytem dzieci
z terenu gminy w rodzinnej pieczy zastepczej albo w instytucjonalnej pieczy zastgpczej

W I potowie 2019 roku Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Lesku poniost
koszty pobytu dzieci w pieczy zastgpczej zgodnie z zawartym porozumieniem PR.422.1.2014 z 22
wrzesnia 2014 r. z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Lesku.

Koszty jakie gmina poniosta w zwiazku z pobytem 12 dzieci w pieczy ksztaltowatly sie
w sposob nastepujacy: (6 dzieci w spokrewnionej rodzinie zastgpczej, 2 dzieci w rodzinie
niespokrewnionej, 4 dzieci w zawodowej rodzinie zastepcze;j ).

— 2 dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej — pierwszy rok pobytu:
(10% refundacji) taczny koszt: 1 628,60 zk.

— 2 dzieci umieszczonych w pieczy zastgpczej — drugi rok pobytu:
(30% refundacji) taczny koszt: 11 393,39 zl.

— 8 dzieci umieszczonych w pieczy zastgpczej od trzeciego roku pobytu:
(50% refundacji) taczny koszt: 54 422,03 zk.

L.aczny koszt refundacji pobytu 12 dzieci w pieczy zastepczej W 2019 r. wyniost 67 444,02 zt.

4.2 Wsparcie rodzin w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie

W 2019 r. Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Lesku kontynuowat dziatania
zwigzane z przeciwdziatlaniem przemocy w rodzinie, podejmowane w oparciu o ustaweg
0 przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie z 29 lipca 2005 r. oraz Rozporzadzenie Rady Ministrow
z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury ,,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy
,Niebieskie Karty”. Powyzsze dziatania zwigzane z przeciwdzialaniem przemocy w rodzinie
podejmowane byly w ramach procedury ,,Niebieskie Karty”. Wszystkie osoby i rodziny, u ktérych
wszczeto procedure, staly si¢ automatycznie adresatami tych dziatan. Osobom, co do ktorych
istniato podejrzenie, ze sg dotknigte przemoca, udzielono wsparcia psychologicznego, prawnego,
rodzinnego oraz socjalnego.

W celu rozwigzania problemdw zwigzanych z wystapieniem przemocy w rodzinie do pracy
w rodzinie dotknigtej przemocg powotywane byly grupy robocze, ktére podejmowaly dziatania
zgodne z zadaniami okreslonymi w ustawie. W sklad grup roboczych wchodzili przedstawiciele
MGOPS, policji - dzielnicowi, o§wiaty w tym pedagodzy szkoét leskich oraz pracownicy Poradni
Psychologiczno — Pedagogicznej w Lesku, ochrony zdrowia, kuratorzy sadowi oraz specjalisci
mogacy udziela¢ pomocy w sytuacji przemocy w rodzinie.
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W 2019 r. dziataniami Gminnego Interdyscyplinarnego Zespotu ds. przeciwdziatania
przemocy w rodzinie objetych byto 49 rodzin ( 84 osoby w rodzinach). Wszystkie te rodziny zostaty
objete procedurg ,,Niebieskiej Karty”.

Skala przemocy w rodzinie oraz czestotliwo$¢ jej wystepowania — 2019 r.

Liczba rodzin, w Czestotliwo$¢ zdarzen przemocowych w ww. rodzinach
_kto.rykc h wystepuje (nalezy poda¢ liczbe rodzin)
zjawisko przemocy w
! I’Odpzinie v 1 raz w roku od 2 do 5 razy w roku 6 razy w roku i wiecej

Liczba os6b dotknietych przemoca w rodzinie — 2019 r.

Ogolg:m kobiety mezczyzni dzieci
0soby
dotkniete
T Z tego: 7 tego: Z tego:
. : osoby a osoby § od 14 niepetno-
W rodzinie | Ogdlem osoby* e Ogodtem osoby* e Ogotem do .13 do 18 sprawne
starsze starsze r.7. -
-sprawne -sprawne lat
82 38 10 3 8 4 1 36 30 6 -

* Kobiety i megzczyzni powyzej 65 roku zycia.
**dzieci od 0 do 18 roku zZycia.

Dziatania interwencyjne i pomocowe prowadzone przez pracownikow Osrodka Pomocy
Spotecznej w odniesieniu do 0séb uwiktanych w problem przemocy w rodzinie.

Dzialania podejmowane wobec 0sob doswiadczajacych przemocy w rodzinie:

Liczba os6b objetych pomoca Podjete dzialania

49 Interwencja w kryzysie i wsparcie

33 Proponowanie bezpiecznego schronienia.

16 Powiadomienie Policji, Prokuratury o przemocy w rodzinie

100 Wyijasnianie dziatan wynikajacych z procedury "Niebieskie Karty"

10 Pomoc socjalna (udzielanie pomocy finansowej, rzeczowej)

49 Udzielanie informacji o instytucjach udzielajacych pomocy
w sytuacjach doswiadczania przemocy w rodzinie.

11 Poradnictwo psychologiczne

100 Poradnictwo rodzinne

101 Pomoc w rozwigzywaniu konfliktow rodzinnych

75 Monitorowanie sytuacji w rodzinie prowadzone przez MGOPS
i Policje.

Wspodtpraca z instytucjami (policja, Specjalistyczny Osrodek
Wosparcia dla Ofiar Przemocy Domowej SOS, Sad, PCPR,
54 o$wiata, placowki stuzby zdrowia ,Miejska Komisja
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, organizacje
pozarzadowe, placowki pomocy spotecznej,

82 Edukacja w zakresie zjawiska przemocy w rodzinie
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49

Udzielanie informacji o mozliwo$ciach podjgcia réznorodnych
dziatan majacych na celu poprawe sytuacji osoby, rodziny, co do

ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemoca

Dzialania podejmowane wobec 0s6b stosujacych przemoc w rodzinie:

Liczba .OS6b.0bj ?tych Podjete dzialania
dzialaniami

49 Przeprowadzenie rozmowy interwencyjnej (przekazanie informacji
o konsekwencjach popelnianych czynow).

24 Przeprowadzenie rozmowy pod katem naduzywania alkoholu,
srodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych Iub lekow.
Udzielanie informacji o mozliwos$ciach skorzystania z r6znych

49 form specjalistycznej pomocy w lokalnych i ponadlokalnych
instytucjach.

1 Podejmowanie wspolpracy z placowkami prowadzacymi leczenie
odwykowe i terapi¢ uzaleznien
Udzielanie wsparcia emocjonalnego w realizacji dziatan na rzecz

24 poprawy sytuacji w rodzinie, edukacja w zakresie wlasnej
odpowiedzialnoéci za czyny i zachowanie.

49 Wyjasnianie dziatah wynikajacych z wszczgcia w rodzinie
procedury "Niebieskie Karty"

49 Monitorowanie zachowan sprawcy przemocy w rodzinie
i podejmowanych przez niego dziatan

. Dzialania podejmowane wobec §wiadkow przemocy w rodzinie:

Liczba oséb objetych pomoca

Podjete dzialania

Informacja og6lnodostepna na
BIP MGOPS Lesko

6 uczestnikow Grupy

Edukowanie w zakresie zjawiska przemocy w rodzinie

Informacja ogdlnodostepna na
BIP MGOPS Lesko

10 uczestnikow Grupy

Udzielanie informacji o mozliwos$ciach uzyskania pomocy oraz
wsparcia, w tym o instytucjach $wiadczacych specjalistyczna

pomoc na rzecz osob dos§wiadczajgcych przemocy w rodzinie

Poradnictwo psychologiczne

Poradnictwo pedagogiczne

Zawiadomienia o powzigciu podejrzenia o popetnieniu $ciganego z urzedu przestepstwa
z uzyciem przemocy w rodzinie, dokonane w 2019 r. przez OPS, zespoét interdyscyplinarny, grupy
robocze (na podstawie art. 12 ust. 1 ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie).
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Instytucja, do ktorej Liczba zawiadomien dokonanych
przekazano przez zespol interdyscyplinarny,
zawiadomienie grupy robocze
Policja 15
Sad 3
Prokuratura 1

4.3 Karta Duzej Rodziny - program wspierania rodzin wielodzietnych

Karta Duzej Rodziny przystuguje rodzinom z przynajmniej trojka dzieci, niezaleznie od
dochodu. Wydawana jest bezptatnie, kazdemu czlonkowi rodziny. Karta przystuguje samotnemu
rodzicowi, rodzicom (takze zastgpczym, opickunom w pieczy zastepczej), matzonkowi rodzica.
Kartg otrzymuja nie tylko obywatele polscy, ale tez cudzoziemcy majacy pozwolenie na pobyt staly
w Polsce. Rodzice mogg korzysta¢ z karty dozywotnio, dzieci - do 18 roku zycia lub do ukonczenia
nauki, maksymalnie do osiggnigcia 25 lat. Osoby niepetnosprawne otrzymaja karte na czas trwania
orzeczenia o niepetnosprawnosci. Co wazne, rodzice nie musza by¢ matzenstwem — 0 kart¢ moga
si¢ starac takze osoby pozostajace w zwigzkach partnerskich i rozwodnicy.

Karta oferuje system znizek oraz dodatkowych uprawnien. Jej posiadacze majg mozliwosé
korzystania z katalogu oferty kulturalnej, rekreacyjnej czy transportowej na terenie catego kraju.
Znizki mogg oferowac nie tylko instytucje publiczne, ale rowniez przedsigbiorcy prywatni.
Przystepujac do programu zyskuja prawo do postugiwania si¢ znakiem ,,Tu honorujemy
Ogolnopolska Kartg¢ Duzej Rodziny”.

Z dniem 01 stycznia 2018 r. na mocy ustawy z dnia 5 grudnia 2014r. o Karcie Duzej
Rodziny (Dz.U.z 2017. Poz.1832) weszly w zycie przepisy dotyczace mozliwosci przyznawania
cztonkom rodzin wielodzietnych elektronicznej Karty Duzej Rodziny, ktéra ma forme aplikacji na
smartfonie. Aplikacja posiada kilka funkcji:

— rodzic bedzie mogt posiada¢ na swoim smartfonie karty swoich dzieci i matzonka,

— aplikacja umozliwia wyszukiwanie partneréw KDR wg kategorii, lokalizacji, frazy,

— funkcja geolokalizacji pozwoli na wyszukanie partneréw udzielajacych znizek w okolicach
przebywania uzytkownika aplikacji a uzytkownik aplikacji bedzie mogt dodawaé partnerow
KDR do listy ,, ulubionych”,

— aplikacja pozwoli takze na przekazywanie informacji cztonkom rodzin wielodzietnych zard6wno
o aktualnych znizkach i nowych partnerach jak i koniecznosci ztozenia wniosku przed terminem
wazno$ci Karty np. w przypadku dzieci przed 18r.z.

Od dnia 01 stycznia 2019 r. prawo do Karty Duzej Rodziny przystuguje rowniez rodzicom co
najmniej trojki dorostych juz dzieci.

Rownoczesnie na terenie Miasta i Gminy Lesko realizowany jest program na rzecz rodzin

wielodzietnych pod nazwa ,Leska Karta Duzej Rodziny”, na podstawie ktorej rodziny
wielodzietne z terenu miasta i gminy moga ubiegac si¢ o kartg. Karta uprawnia do znizek nie tylko
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w instytucjach publicznych, ale tez oferowanych przez przedsi¢biorcow. Partnerami Leskiej Karty
sa m.in. jednostki i spotki oraz firmy z terenu gminy.
Karty przyznawane sg na podstawie wniosku. Karta wydawana jest rodzinom, bez wzgledu na
doch6d, majagcym na utrzymaniu €0 najmniej troje dzieci w wieku do 18 roku zycia lub 25 roku
zycia w przypadku, gdy dziecko uczy si¢/studiuje w systemie stacjonarnym, lub bez ograniczenia
wieku, w przypadku dziecka posiadajacego orzeczenie o znacznym stopniu niepelnosprawnosci;
zamieszkala pod wspolnym adresem na terenie Gminy i Miasta Lesko.

Rodzic, ktory nabyt uprawnienia wynikajgce z programu, traci je z chwilg utraty uprawnien
przez najmiodsze dziecko. Wnioski sktada rodzic lub opiekun. Karty wydaje si¢ po weryfikacji
wniosku na czas okreslony, rownoczes$nie wszystkim uprawnionym cztonkom rodziny.

Zestawienie wydanych kart

2019r.
w SInieni Ilo$¢ kart
yszczeg6lnienie Ilogé
Karta Karta rodzin
tradycyjna | elektroniczna
Ogoln_opolska _Karta 566 82 297
Duzej Rodziny

Zestawienie wydanych kart

2019r.
Wyszczegolnienie
Hos¢ kart Ilo$¢ rodzin
Leska Karfa Duzej 138 26
Rodziny

V. SYSTEM WSPARCIA OSOB STARSZYCH I NIEPELNOSPRAWNYCH

Do najwazniejszych problemoéw ludzi starszych i niepelnosprawnych nalezy samotnos$¢
I poczucie nieprzydatnosci. Prowadza one do stopniowej marginalizacji i wykluczenia ze
spoteczno$ci lokalnej. Przestaniem niesionym przez osrodek pomocy jest zapobieganie temu
zjawisku, zwlaszcza wsrdd osob samotnych. Umozliwienie prawidlowego funkcjonowania
podopiecznych os$rodka w s$rodowisku i klimacie domowym to istota uslug opiekunczych.
Wigkszo$¢ beneficjentow nie dopuszcza mozliwosci spedzenia schytku swojego zycia w obcym
miejscu
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W 2019 roku osrodek $cisle wspotpracowatl z rodzinami, dgzac do maksymalnego ich
zaangazowania w organizacj¢ opieki dla niepelnosprawnych beneficjentow. Wspotpraca miata
zapewni¢ maksymalng kompensacje malejacej wraz z wiekiem samodzielnos$ci zaspokajania
potrzeb oraz ograniczanie barier spolecznych. Katalog wykonywanych ustug dostosowany byt do
indywidualnych potrzeb kazdego podopiecznego, tak aby realizacja uslug byta zgodna
z faktycznymi potrzebami w srodowisku chorego oraz z mozliwosciami osrodka.

5.1 Uslugi opiekuncze

Pomoc w formie ustug opiekunczych przystuguje osobie samotnej, ktora z powodu wieku,
choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych osob, a jest jej pozbawiona. Ustugi moga
by¢ przyznane rowniez osobie, ktora ma rodzing, a rodzina, a takze wspdlnie niezamieszkujacy
matzonek, wstepni i1 zstgpni nie mogg takiej opieki zapewnic.

Podstawg $wiadczenia wszystkich rodzajow ustug jest decyzja administracyjna okreslajaca:
miejsce i1 okres §wiadczenia ustug, rodzaje czynnos$ci wykonywanych w ramach ustug, taczny czas
wykonywania ustug oraz wysoko$¢ i1 termin wnoszenia odptatnosci. Liczba godzin dziennie oraz
liczba dni w tygodniu, w ktorych $§wiadczone sg ustugi jest okreslona indywidualnie, w zaleznosci
od sytuacji i potrzeb danej osoby/rodziny.

Odptatnos¢ za ustugi opiekuncze okreslata Uchwata Rady Miejskiej Nr XL/303/09 z dnia
28 pazdziernika 2009 roku w sprawie szczegdélowych warunkoéw przyznania i odptatnosci za ustugi
opiekuncze 1 specjalistyczne uslugi opiekuncze z wylaczeniem specjalistycznych ustug
opiekunczych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegdtowych warunkow czgsciowego
lub catkowitego zwolnienia od odptat i trybu ich pobierania. Koszt jednej godziny ww. ustug w
2019 roku wynosi 18,50 zt.

W 2019 r. Polski Komitet Pomocy Spolecznej zrealizowal ushugi na taczng kwote
213 434,50 zt.

Z ustug opiekunczych skorzystato ogdtem 49 osob, na rzecz ktorych zrealizowano ustugi w
ilosci 11 537 godzin.

Uslugi opiekuncze obejmuja pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych,
opieke higieniczna, zlecong przez lekarza pielegnacje, oraz w miar¢ mozliwos$ci, zapewnienie
kontaktéw z otoczeniem.

W ogolnej liczbie 49 0sob korzystajacych z ustug opiekunczych, wszyscy klienci ptacity za
ustugi zgodnie z Uchwata.

Dochod z tytutu odptatnosci za ustugi opiekuncze uzyskano w kwocie 33 707,34 zt.

Zabezpieczajac pomoc w formie ustug opiekunczych zauwazamy, ze wzrasta liczba
podopiecznych z cigzkimi stanami chorobowymi, ktorzy wymagaja opieki w formie pielegnacji
chorego w tozku wraz z toaleta przeciwodlezynowa, karmieniem, badZz asystowaniem przy
spozywaniu positkow, rehabilitacjg i usprawnieniem zaburzonych funkcji organizmu. Sa to osoby
ze znacznymi niedowladami po udarach moézgu, wylewach, stanach po ztamaniach zwlaszcza kosci
szyjki udowej i innymi schorzeniami w tym cigzkimi stanami onkologicznymi, neurologicznymi,
powodujacymi znaczng niepetnosprawnosé i trudnosci w codziennym funkcjonowaniu, zwlaszcza
Ww ostatnim etapie zycia.

Od sierpnia 2019 r. MGOPS rozpoczat realizacje ustlug opiekunczych dla oséb
niepelnosprawnych w stopniu znacznym, ktdre nie osiggnety 75 roku zycia w ramach Programu
MRPiPS ,,Ustlugi opiekuncze dla osob niepelnosprawnych —edycja 2019 r.”. Z wsparcia skorzystato
tacznie 8 klientéw spetniajacych kryteria programu. Zrealizowanych zostato 1 300 godzin na kwote
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24 050 zt z tego potowe Srodkéw pokryta dotacja ministerialna. Uslugi realizowane w ramach
programu przyznane byly nieodptatnie.

5.2. Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi

Specjalistyczne ushugi opiekuncze sa to ustugi dostosowane do szczegoélnych potrzeb
wynikajacych z rodzaju schorzenia lub niepelnosprawnos$ci, $wiadczone przez osoby ze
specjalistycznym przygotowaniem zawodowym.

Rodzaje specjalistycznych ustug opiekunczych, kwalifikacje osob je $wiadczacych,
warunki 1 tryb pobierania optat okresla rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22
wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. z 2005 r. Nr 189, poz.
1598 z p6zn. zm.). Koszt jednej roboczogodziny ww. ustug w 2019 roku wynosit 24,00 zt
Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla os6b z zaburzeniami psychicznymi sg dostosowane do
szczegblnych potrzeb, wynikajacych z rodzaju schorzenia lub niepelnosprawnosci. Ustugi te
obejmuja czynnosci polegajagce na wuczeniu 1 rozwijaniu umiejetnosci niezbednych do
samodzielnego zycia oraz pielegnacji, jako wspierania procesu leczenia.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze §wiadczone byty przez osoby posiadajace odpowiednie
kwalifikacje do wykonywania zawodu. Osoby $wiadczace specjalistyczne ustugi opieckuncze dla
0s6Ob z zaburzeniami psychicznymi posiadaja co najmniej potroczny staz w jednej z nastepujacych
jednostek:

1) szpitalu psychiatrycznym,

2) jednostce organizacyjnej pomocy spotecznej dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi,

3) placowce terapii lub placowce oswiatowej, do ktorej uczeszczajg dzieci z zaburzeniami
rozwoju lub uposledzeniem umystowym,

4) osrodku terapeutyczno — edukacyjno — wychowawczym,

5) zakladzie rehabilitacji,

6) innej jednostce, $wiadczacej specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi.

Specjalistyczne uslugi opiekuncze realizowane byly w ramach zadan zleconych
i obejmowaly ustugi $wiadczone na rzecz o0sOb z zaburzeniami  psychicznymi
w miejscu zamieszkania. W 2019 roku ustugi te byly §wiadczone dla 4 dzieci i 1 osoby doroste;.
Dochod z tytutu odptatnosci za w.w. ustugi uzyskano w kwocie 1 887,60 zt.
Powyzsze ustugi byty realizowane przez 6 specjalistow zatrudnionych na umowy zlecenie, koszt
w okresie sprawozdawczym to kwota 32 988,00 zt.

5.3. Pobyt w Domach Pomocy Spolecznej

Osobie wymagajacej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby Ilub
niepetnosprawnos$ci, niemogacej samodzielnie funkcjonowa¢ w codziennym zyciu, ktorej nie
mozna zapewni¢ niezbednej pomocy w formie ustug opiekunczych, przystuguje prawo do
umieszczenia w domu pomocy spoteczne;j.
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Osobe kieruje si¢ do domu pomocy spotecznej odpowiedniego typu, po uzyskaniu zgody
tej osoby lub jej przedstawiciela ustawowego albo zgody sagdu na umieszczenie w domu pomocy
spoteczne;.

W 2019 r. do osrodka pomocy wptyneto 5 wnioskéw 0 umieszczenie w domu pomocy

spotecznej. W wyniku przeprowadzonych postepowan 1 o0soba zostala skierowana do domu
pomocy spotecznej, dwie zmarty przed wydaniem decyzji umieszczajacej, a jedna zlozyla
rezygnacje.
Ponadto w okresie sprawozdawczym wydano 16 decyzji zmieniajacych ( w zwigzku ze zmiang
dochodéw mieszkancow domodw), 3 wygaszajace dla zmartych, w zwigzku ze $miercig 2 klientow
uchylono decyzje o odptatno$ci dla krewnych, wydano 2 decyzje odmawiajgce zmiany dps z uwagi
na wyzsze koszty, 1 osobe przeniesiono do innej placowki.

Sredni miesigczny koszt utrzymania mieszkanca w konkretnym domu pomocy spotecznej,
ustala, w zaleznosci od jego zasiggu, wojt / burmistrz / prezydent, starosta lub marszalek
wojewoddztwa 1 oglasza w wojewodzkim dzienniku urzedowym nie pdzniej niz do dnia 31 marca
kazdego roku.

Obowigzani do wnoszenia oplat za pobyt w domu pomocy spolecznej sa w kolejnosci:

1) mieszkaniec domu, a w przypadku os6b maloletnich przedstawiciel ustawowy z dochodow
dziecka,

2) malzonek, zstepni przed wstepnymi,

3) gmina, z ktorej osoba zostata skierowana do domu pomocy spotecznej — przy czym ww. osoby
1 gmina nie maja obowigzku wnoszenia optat, jezeli mieszkaniec domu ponosi pelng odptatnosc.

W oparciu o obowigzujace przepisy optate za pobyt w DPS ponosi sam mieszkaniec, jednak
nie wiecej niz 70 % swojego dochodu. Jezeli wigc nie pokrywa on optaty w cato$ci, réznice ponosza
czlonkowie rodziny zobowigzani do alimentacji (matzonek, zstgpni i wstgpni). W przypadku, gdy
ich dochody nie przekraczajg 300 % kryterium dochodowego, koszty ponosi gmina. W okresie
sprawozdawczym w domach pomocy spotecznej przebywato 22 osoby z terenu naszej gminy. Koszt
pobytu 0s6b umieszczonych w domach pomocy spotecznej wyniost 608 746,45 zt.

Dochody uzyskane z odptatnosci 0s6b zobowigzanych do alimentacji to kwota 16 133,88 zt

Przewazajaca liczba o0sob przebywajacych w domach pomocy spotecznej to osoby
umieszczone w dps dla 0sob psychicznie chorych.

Z roku na rok wydatki Osrodka na ten cel wzrastaja. Wzrost wydatkow w tym rozdziale wynika
glownie ze wzrostu kosztow utrzymania w placowkach za osoby nieposiadajace dostatecznych
dochodow, z ktorych ponosityby petng odptatnosé.

Jako gmina nie mamy wptywu na koszt utrzymania w DPS, poniewaz to starostowie danego
powiatu, co roku ustalajg miesigczny koszt utrzymania w DPS, a gmina zobowigzana jest do
ponoszenia odplatnosci zgodnie z ustawg o pomocy spoteczne;.

W naszej gminie obserwuje si¢ wzrost liczby o0sob starszych, samotnych, o niskich
dochodach, ktore nie moga liczy¢ na pomoc najblizszej rodziny lub w ogole jej nie maja.

W zwigzku z tym zapotrzebowanie na tego typu $wiadczenia z roku na rok wzrasta z uwagi
na starzenie si¢ spoteczenstwa i migracje¢ ludzi mtodych.
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VI. SWIADCZENIA RODZINNE, SWIADCZENIA WYCHOWAWCZE
| FUNDUSZ ALIMENTACYJNY

Miejsko — Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Lesku realizuje od 1 marca 2019 r.
zadania w zakresie $wiadczen rodzinnych, zasitkow dla opiekunow, rzadowego programu ,,Dobry
start”, jednorazowe $wiadczenie z tytutu urodzenia si¢ dziecka, u ktérego zdiagnozowano ciezkie
1 nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajaca zyciu, ktére powstaly
w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu - Program "Za Zyciem", $wiadczen
z funduszu alimentacyjnego.

6.1. Swiadczenia rodzinne

Swiadczeniami rodzinnymi sa:
1) zasitek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego,
2) s$wiadczenia opiekuncze: zasitek pielegnacyjny, $wiadczenie pielggnacyjne i specjalny
zasilek opiekunczy,
3) jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia si¢ dziecka,
4) $wiadczenie rodzicielskie
5) $wiadczenie ,,Dobry start”
6) jednorazowe $wiadczenie ,,za zyciem”.

Realizacja $wiadczen rodzinnych w okresie od 1 marca 2019 r. do 31 grudnia 2019 roku
przedstawiata si¢ nastgpujaco:

Liczba os6b

uprawnionych Wyplacona kwota (w zl.)
Zasilek rodzinny z
dodatkami 423 1017511,83
Zasilek rodzinny 423 690 817.09
Jednorazowa zapomoga z
tytutu urodzenia dziecka 29 30 000,00
Opieki nad dzieckiem w
okresie korzystania z urlopu 25 53 003.17
wychowawczego
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Sa_motnego wychowywania 26 44 29821
dziecka

Wychowanie dziecka 67 71 394,81
w rodzinie wielodzietnej

Ksztafcenia i rehabilitacji

. . 51 42 466,50
dziecka niepetnosprawnego

Rozpoczecie roku szkolnego 294 40 792,00

Podjecie przez dziecko nauki
w szkole poza miejscem 105 44 740,05
zamieszkania

Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia dziecka (becikowe) — liczba o0s6b
uprawnionych 53 osoby — wyplacona kwota — 56 000,00 zl.

Swiadczenia opiekuncze w tym:

Liczba oséb
uprawnionych Wyplacona kwota (w zl.)
Zasilek pielegnacyjny 316 581 492,84
Swiadczenie pielegnacyjne 45 659 920,50
Specjalny zasilek 25 117 289,40
opiekunczy

Liczba osob

uprawnionych Wyplacona kwota (w zl.)

Swiadczenie rodzicielskie 45 253 099,30

Zasikki dla opiekunow os6b niepelnosprawnych

Realizacja zasitkow dla opiekundéw w okresie 1 marca 2019 do 30 czerwca 2019 roku przedstawiata
si¢ nastgpujaco:
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Liczba osob
uprawnionych Wyplacona kwota (wzl)
Zasitek dla opiekuna 10 47 582,00

6.2. Swiadczenie wychowawcze

Od 1 marca 2019 roku Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej realizuje ustawe
0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci. W ramach realizacji ustawy przyznawane jest
swiadczenie wychowawcze, ktore wynosi 500 zt miesi¢cznie na dziecko.

Realizacja swiadczen wychowawczych w okresie od 1 marca 2019 przedstawiata si¢ nastepujaco:

Kwota
Liczba dzieci sw;ar(ig:zetl; ;/nviraz Wyplacona kwota $wiadczen
obstugi
Swiadczenie wychowawcze 1380 6 968 305,61 6 899 122,84

6.3. Fundusz alimentacyjny

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja osobie uprawnionej do alimentéw od rodzica
na podstawie tytulu wykonawczego pochodzacego lub zatwierdzonego przez sad, jezeli egzekucja
okazata si¢ bezskuteczna. Swiadczenie przystuguje do ukoficzenia przez osobg uprawniona 18 roku
zycia albo w przypadku, gdy uczy si¢ w szkole lub szkole wyzszej do ukonczenia przez nig 25 roku
zycia, albo w przypadku posiadania orzeczenia o znacznym stopniu niepelnosprawnosci —
bezterminowo.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przyshiguja w wysokosci biezaco ustalonych
alimentow, jednakze nie wyzej niz 500,00 zt.
Realizacja swiadczen z funduszu alimentacyjnego w okresie od 1 marca 2019 do 30 czerwca 2019
roku przedstawia si¢ nastepujaco:

. 2 Wyplacona
uLll’::I)r?i(())rslogh kwota Srednie §wiadczenie (w z1.)
P y (w 7L
Fundusz alimentacyjny 53 166 490,00 314,13

6.4. Prowadzenie postepowan wobec dluznikéw alimentacyjnych

Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Lesku realizuje zadania w zakresie
postepowania wobec dluznikow alimentacyjnych na podstawie ustawy o pomocy osobom
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uprawnionym do alimentéw. W okresie od 1 marca 2019 zostaly podjete nastgpujace dziatania
wobec dtuznikow alimentacyjnych:

Liczba dluznikéw alimentacyjnych, ktorych wezwano do zgtoszenia si¢ w celu 5
przeprowadzenia wywiadu

Liczba dluznikow, ktorzy zglosili si¢ na wezwanie w celu przeprowadzenia 6
wywiadu

Liczba wydanych decyzji o uznaniu dtuznika alimentacyjnego za uchylajacego 2

si¢ od zobowigzan alimentacyjnych

Liczba dluznikéw, w stosunku do ktérych wystapiono do prokuratury o $ciganie 2
za przestepstwo niealimentacji (dtuznicy, ktorzy nie zglosili si¢ na wywiad)

Liczba dluznikow, w stosunku do ktérych wystosowano wniosek do Biura Praw 1
Jazdy i Rejestracji Pojazdéw o zatrzymanie prawa jazdy

Liczba dtuznikow, w stosunku do ktorych wystapiono do prokuratury o $ciganie 13
za przestepstwo niealimentacyjne (o§wiadczenie wierzyciela o niealimentacji)

W stosunku do czesci dluznikow trwa postgpowanie majace na celu ustalenie organu
wlasciwego dluznika lub stwierdzono, iz nie istnieje organ wlasciwy do przeprowadzenia
postepowania wobec dtuznika alimentacyjnego, poniewaz przebywa on w areszcie $ledczym,
zaktadzie karnym lub poza granicami RP.

W celu zwigkszenia skuteczno$ci egzekucji, Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Lesku wspotpracuje m.in. z Biurami Informacji Gospodarczej. Dhuznicy, ktorych
zaleglo$¢ przekracza 6 miesigcy wpisywani byli do Krajowego Rejestru Dhugow.

W wyniku prowadzonego postgpowania w okresie sprawozdawczym od dtuznikéw
alimentacyjnych wyegzekwowano kwotg glowna wraz z odsetkami w wysokosci 35 681.83 zt.

W okresie od 1 marca 2019 r. na$wiadczenia z funduszu alimentacyjnego wydano
166 490,00 zt.

VIl.  STRUKTURA WYDATKOW
7.1. Swiadczenia z zakresu zadan wlasnych gminy
Koszt $wiadczen realizowanych w ramach zadan wtasnych gminy przez Miejsko - Gminny

Osrodek Pomocy Spotecznej w 2019 roku wynidst ogétem 931 031,99 zi. Wydatki zostaty
poniesione na:

Zestawienie Swiadczen dla podopiecznych MOPS za rok 2019 r. - §rodki samorzadowe.

Plan na Wykonanie
Nazwa zadania Wyszczegdlnienie wydatkow nal pétrocze | Wsk. %
2019r.
2019r.
Domy Pomo_cy odptatnosc za pobyt w domach 608 750,00 60874645 | 99,99
Spotecznej pomocy spotecznej

odptatnosc za dzieci z terenu Miasta i
Rodziny zastepcze Gminy Lesko umieszczone w 67 500,00 67 444,02 | 99,92
rodzinach zastepczych
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Zasiltki i pomoc w $wiadczenia dla podopiecznych

naturze MGOPS (zas.celowe) 671985,00 67925571 99,91

Dodatki mieszkaniowe | wyptata dodatkéw mieszkaniowych 96 216,22 96171,89| 99,95

dozywianie dzieci i mtodziezy oraz
dorostych w ramach programu
Dozywianie rzadowego "Pomoc panfistwa w 66 250,00 65929,99| 99,52
zakresie dozywiania" (30 % wktadu
Gminy do realizacji zadania))

odptatnos$¢ za pobyt w schronisku dla

bezdomnych, pogrzeb, 24 815,00 24 814,07 199,99

Pozostala dzialalnosé

RAZEM: 931 516,22 931 031,99 | 99,95

7.2. Swiadczenia dla podopiecznych MGOPS - §rodki rzadowe oraz dofinansowanie do
zadan wlasnych gminy

Koszt $wiadczen realizowanych w ramach zadan zleconych gminie lub w ramach
dofinansowania do zadan wtasnych, realizowanych przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w 2019 roku wyniést ogotem 11 155 223,08 zt. Wydatki zostaty poniesione na:

Zestawienie wyplaconych swiadczen w 2019 r. - $rodki rzadowe oraz dofinansowanie do zadan
wlasnych gminy.

. A p Plan na Wykonanie 0
Nazwa zadania Wyszczegolnienie wydatkow 2019r. 2019r. Wsk. %
Swiadezenia | L4 onia wychowawcze (500+) | 6899122,84| 689912284 100
wychowawcze
$wiadczenia rodzinne 2737 693,09 2732 895,87 99,82
Swiadczenia
rodzinne i fundusz alimentacyjny 166 490,00 166 490,00 100
Fundusz
alimentacyjny ; ; ;
sk%a}dlfl na ul?ezple.czenle spoteczne 144 540,00 141 302,44 97,76
od $wiadczen rodzinnych
Razem: 9947 845,93 | 9939811,15 99,92
Swiadczenie ¢ L4 enie ,Dobry start” 345 600,00 345600,00| 100
,Dobry start
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Skladki na Sktadki na ubezpieczenie
ubezpieczenie zdrowotne od zasitkow statych i 80 829,32 73 416,74 90,83
zdrowotne Swiadczen pielegnacyjnych
Zasilki i pomoc w | $§wiadczenia dla podopiecznych 361 880,00 34826417 | 96,24
naturze MOPS (zas. okresowe)
Dodatek sw1a.d.czenla dla odbiorcy 924117 555217 60,08
energetyczny wrazliwego
Zasilki state Wyptata zasitkéw statych 293 241,00 288742,22 98,47
dozywianie dzieci i mtodziezy oraz
P(‘)zostal:jl’ dorostych w ramach programu 160 470,00 153836,63| 95,87
dziatalnos¢ rzadowego "Pomoc pafistwa w
zakresie dozywiania"
RAZEM: 125126149 1215411,93| 97,13

VIIl. WAZNIEJSZE PRZEDSIEWZIECIA ZAPEWNIAJACE CIAGLOSC
FUNKCJONOWANIA ORAZ UTRZYMANIE INFRASTRUKTURY

8.1. Obsluga organizacyjna O$rodka

Majac na celu zapewnienie prawidtowego funkcjonowania Osrodka:

— dbano o racjonalne gospodarowanie posiadanym budzetem w zwigzku z realizacja zadan
Osrodka,

— zabezpieczano funkcjonowanie Osrodka poprzez zakup niezbednego asortymentu biurowego,
publikacji, drukéw zgodnie z posiadanymi mozliwos$ciami finansowymi w oparciu o ustawe
prawo zamowien publicznych,

— prowadzono dziennik podawczy w ramach ktorego prowadzono ewidencje dokumentow
wptywajacych do Osrodka, prowadzono dystrybucj¢ dokumentacji zgodnie z obowigzujacym
obiegiem, rejestrowano podania sktadane przez klientow Osrodka w systemie informatycznym
POMOST, udzielano stronom informacji o mozliwosci zatatwienia spraw W poszczegolnych
Sekcjach, wydawano korespondencje awizowana, decyzje na zasitki, $wiadczenia rodzinne,
$wiadczenia wychowawcze Rodzina 500+, swiadczenie Dobry Start,

— prowadzono rejestr i rozliczano delegacje,

— opisywano i rozliczano faktury wptywajace do Osrodka.

— zawierano umowy (dot. ubezpieczenia majatku Osrodka, telefonii komoérkowej i stacjonarnej,
ustug internetowych, konserwacji urzadzen bedacych na stanie Osrodka, zakupu materialow
biurowych, toneroéw, zakupu ustug pocztowych w tym przesytek zwyktych, poleconych, paczek
a takze przekazow pocztowych).
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— redagowano Biuletyn Informacji Publicznej Osrodka.

— gospodarowano $rodkami rzeczowymi i materiatami biurowymi.

— prowadzono ewidencje ilosciowo - wartosciowg srodkéw trwatych oraz pozostatych srodkow
trwatych 1 warto$ci niematerialnych i prawnych

8.2. Informatyzacja

W 2019 roku Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Lesku w zwigzku
z przejeciem zadan z Urzedu Miasta i Gminy Lesko celem sprawnego wykonywania nowych zadan
zakupit 2 zestawy komputerowe, drukarke, do obstugi ksiegowej laptopa oraz niezbednym byto
rozszerzenie oprogramowania ksiegowego o dodatkowe stanowisko, przedtuzono oprogramowanie
antywirusowe i rozszerzono o nowe stanowiska.

W  okresie sprawozdawczym zabezpieczono sprawne dziatanie systemOw
informatycznych, administrowanych serwerem oraz bazami danych, archiwizowano bazy danych,
przygotowywano i wysytano sprawozdania i zbiory centralne, instalowano aktualizacje i poprawki
w programach uzywanych w MGOPS, instalowano oprogramowania uzytkowe w nowo
zakupionych komputerach, instalowano drukarki, sprawdzano sprz¢t przeznaczony do likwidacji.
Koszt umowy z Firma Ustugowo — Handlowa w okresie sprawozdawczym to kwota 6 720,00 zt.

8.3. Zamoéwienia publiczne

Postgpowania o wartosci ponizej 30 000 euro netto, byty realizowane zgodnie z ,,Regulaminem
udzielania zamowien o wartos$ci nieprzekraczajacej rownowartosci kwoty 30 000 euro w Miejsko -
Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Lesku

8.4. Kontrola Zarzadcza w MGOPS

W oparciu o ustawe o finansach publicznych z dnia 27 sierpnia 2009 r. (t. j. Dz. U. z 2017r.,
poz. 2077 ze zm.), Kierownik MGOPS Lesko jest zobowigzany do zapewnienia funkcjonowania
adekwatnej, skutecznej i efektywnej kontroli zarzadczej.

Kontrola zarzadcza w Miejsko - Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Lesku stanowi ogot
dziatan podejmowanych dla zapewnienia realizacji celow i zadan w sposob efektywny, oszczedny
I terminowy.

Kontrola zarzadcza stwarza podstawy efektywnego zarzadzania, dostarczania niezbednych
informacji do podejmowania decyzji zwigzanych z zarzadzaniem, sygnalizuje naruszenie prawa,
zaniedbania i nieprawidtowosci.

Kierownik Osrodka jako osoba odpowiedzialna za zapewnienie funkcjonowania adekwatnej,
skutecznej i efektywnej kontroli zarzadczej w oparciu o art. 69 ust. 1 pkt 3 ustawy o finansach
publicznych, co roku sktada Burmistrzowi o$wiadczenie o stanie kontroli zarzadczej w MGOPS
w Lesku. W Miejsko - Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Lesku w 2019 roku
w wystarczajacym stopniu funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzadcza.
Powyzsze dane poparte byly informacjami dostgpnymi podczas sporzadzania o$wiadczenia
pochodzacymi z:

— monitoringu realizacji celéw 1 zadan,
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— samooceny kontroli zarzadczej przeprowadzonej z uwzglednieniem standardow kontroli

zarzadczej,

— procesu zarzadzania ryzykiem oraz kontroli wewnetrznych.

8.5. Inspektor Ochrony Danych (10D)

W okresie od 1 stycznia do konca marca 2019 r. funkcje Inspektora Ochrony Danych (10D) peknita
osoba prowadzaca jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg ktora pozostawata zatrudniona na
umowg¢ zlecenie. Koszt miesieczny umowy to 400 zi + VAT.

Od 1 kwietnia zgodnie z Zarzadzeniem Nr 33/111/19 Burmistrza Miasta i Gminy Lesko z dnia
I marca 2019 r. Inspektorem Ochrony Danych zostat wskazany pracownik Urzedu.

Do zadan inspektora ochrony danych nalezy:

1.

Informowanie administratora, podmiotu przetwarzajacego oraz pracownikow, ktorzy
przetwarzaja dane osobowe, o obowigzkach spoczywajacych na nich na mocy
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(zwanego dalej RODO) oraz innych przepisow Unii lub panstw cztonkowskich o ochronie
danych i doradzanie im w tej sprawie;

Monitorowanie przestrzegania RODO, innych przepiséw Unii lub panstw cztonkowskich o
ochronie danych oraz polityk administratora lub podmiotu przetwarzajacego w dziedzinie
ochrony danych osobowych, w tym podzial obowiazkéw, dzialania zwigkszajace
swiadomos¢, szkolenia personelu uczestniczacego w operacjach przetwarzania oraz
powiazane z tym audyty;

Udzielanie na zadanie zalecen co do oceny skutkow dla ochrony danych oraz
monitorowanie jej wykonania;

Wspotpraca z organem nadzorczym w zakresie danych osobowych;

Pehienie funkcji punktu kontaktowego dla organu nadzorczego w kwestiach zwigzanych z
przetwarzaniem, w tym z uprzednimi konsultacjami, o ktorych mowa w art. 36 RODO, oraz
w stosownych przypadkach prowadzenie konsultacji we wszelkich innych sprawach z
zakresu ochrony danych.

zachowanie w tajemnicy lub poufnosci co do wykonywania swoich zadan — zgodnie
Z prawem Unii lub prawem panstwa cztonkowskiego.

8.6. Prawnik

Zgodnie z Umowa zlecenie Radca Prawny zobowigzat si¢ do obstugi prawnej MGOPS w Lesku

czynnosci te s3 wykonywane poprzez wydawanie opinii prawnych oraz konsultacje telefoniczne
oraz e mailowe.
Do zadan radcy prawnego w 2019 roku nalezato migdzy innymi:

36



— Tworzenie instrukcji i regulaminéw dla Osrodka,

— Przygotowywanie dokumentoéw prawnych dla Kierownika Osrodka,

— Sprawdzanie pod wzgledem prawnym umoéw, decyzji i innych aktow prawnych Osrodka,
— Udzielanie konsultacji prawnych kierownikowi i pracownikom Osrodka,

Poniesiony koszty w okresie sprawozdawczym to kwota 4 797,00 zk.

8.7. Wspélpraca z organizacjami, innymi instytucjami i podmiotami

Pracownicy Miejsko - Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lesku w toku

codziennych dziatan podejmuja wspotprace z nastepujacymi organizacjami pozarzagdowymi,
instytucjami i podmiotami:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Osrodki Pomocy Spolecznej i Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie z terenu Polski —
przekazywanie wywiadow $rodowiskowych sporzadzonych lub przeprowadzanych u osob
zobowigzanych do alimentacji i dokumentacji os6b kierowanych do doméw pomocy oraz
wymiana informacji na temat osob ubiegajacych si¢ o pomoc, wspotdzialanie w zakresie ustawy
0 wspieraniu rodziny ipieczy zastepczej, kierowania osob do Zespotu ds. Orzekania
0 Niepetnosprawnosci, itp.

Komenda Powiatowa Policji — w sytuacjach kryzysowych, zwlaszcza w przypadkach
interwencji dot. stosowania przemocy w rodzinie, oséb chorych psychicznie, bezdomnych,
demoralizacji nieletnich oraz w zakresie zabezpieczenia oso6b chorych i starszych przed
skutkami zimy, w pracy z klientami tzw. ,,trudnymi” wspotpraca z policjantami dzielnicowymi,
atakze korzystamy z asysty w sytuacjach zagrozenia w czasie wykonywania czynnosci
stuzbowych oraz wspotdzialanie przy procedurze Niebieska Karta — przeciwdzialanie
przemocy, praca W grupach roboczych w ramach dzialania Miejsko — Gminnego
Interdyscyplinarnego Zespotu ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie.

Sadem Rejonowym — wspotpraca w ramach pracy socjalnej w zakresie wydawania zarzadzen
odno$nie wiladzy rodzicielskiej w $rodowiskach wskazujacych na zaniedbywania dzieci,
kierowanie 0sob na leczenie psychiatryczne bez zgody uczestnika oraz kierowania do domow
pomocy spotecznej bez zgody uczestnika w sytuacjach zagrozenia zycia i zdrowia osoby lub
srodowiska, natomiast w przypadku rodzin dysfunkcyjnych objetych nadzorem kuratorskim
oraz w ramach grup roboczych wspoétpracujemy z kuratorami sagdowymi i spotecznymi itp.

Prokuratura Rejonowa — skladanie wnioskow o wszczgcie postgpowania w przypadku
zgloszenia przemocy w rodzinie, podejrzenia o wykorzystywanie seksualne, zaniedbywanie,
naduzywania alkoholu lub innych spraw naszych klientow wymagajacych rozpoznania
wychodzacego poza zakres kompetencji pracownika socjalnego.

Zakladem Opieki Zdrowotnej — w sprawie o wydawanie zaswiadczen o stanie zdrowia
klientoéw, wydawanie decyzji o ubezpieczeniu zdrowotnym, wypetiania dokumentoéw dla osob
ubiegajacych si¢ o skierowanie do doméw pomocy spotecznej lub zaktadow opiekunczo-
leczniczych, itp.

Urzedy Skarbowe - wspolpraca w zakresie egzekucji nienaleznie pobranych zasitkow
Z pomocy spotecznej, $wiadczen rodzinnych i z funduszu alimentacyjnego, wymiana
informacji.
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7) Szkoly, Przedszkola i Specjalny OsSrodek Szkolno-Wychowawczy — wspoélpraca z
pedagogami, a takze dyrektorami szk6él w sprawie podejmowania wspodlnych dziatan
W rodzinach dysfunkcyjnych, wymiana informacji o trudnej sytuacji domowej uczniow
i potrzebie dozywiania w szkole w czasie trwania roku szkolnego.

8) Miejsko-Gminna Komisja ds. Rozwiazywania Problemow Alkoholowych — kierowanie
0s6b uzaleznionych od alkoholu na przymusowe leczenie odwykowe.

9) Poradniag Psychologiczno-Pedagogiczng — w  zakresie pomocy pedagogicznej
i psychologicznej dzieciom z problemami w nauce i zachowaniu, wspotpraca w ramach
Gminnego Interdyscyplinarnego Zespotu ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie.

10) z organizacjami pozarzadowymi, tj. Stowarzyszenie Kobiet Bieszczadzkich ,, Nasza Szansa”,
Katolickie Stowarzyszenie ,,Civitas Christiana”, Polski Komitet Pomocy Spotecznej w Kro$nie
— wydawanie skierowan po odbidr paczek zywnos$ciowych w ramach Podprogramu FEAD dla
mieszkancéw Gminy oraz realizacja ustug opiekunczych na terenie Gminy Lesko.

11) Komornicy Sadéw Rejonowych i Sadéw Okregowych z terenu calego kraju — wspotpraca
w zakresie ustalania uprawnien do $wiadczen z Funduszu Alimentacyjnego, wymiana
informacji.

8.8. Realizacja Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014 — 2020 (FAED).

Pracownicy socjalni tut. Osrodka wilaczyli si¢ aktywnie w realizacje Programu
Operacyjnego Pomoc Zywnoséciowa (PO PZ) 2014 - 2020 realizowanego w ramach Europejskiego
Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujagcym (zwany FEAD), ktory polega na udzielaniu osobom
najubozszym pomocy zywnosciowej. Pomocg taka mogtly by¢ objete osoby i rodziny znajdujace
si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, spelniajace kryteria okreslone w art. 7 ustawy o pomocy spoteczne;j,
1 ktoérych dochdd nie przekracza 200% kryterium dochodowego uprawniajacego do korzystania
z pomocy spotecznej po otrzymaniu skierowania od pracownika socjalnego. Organizacja
realizujaca zadanie w Gminie Lesko jest Polski Komitet Pomocy Spotecznej, ktora wydata produkty
zywnosciowe w ilosci 27 166,90 kg na warto$¢ 129 749,24 zt. dla 682 0sob z terenu Gminy Lesko
Miejsko — Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej pokryt koszty transportu w.w zywnosci
z magazynu w Kroénie do Leska w kwocie 2 479,68 zt.

Sprawozdanie finansowe z dzialalno$ci Miejsko Gminnego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Lesku za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2019 roku

Plan wydatkéw na 2019 rok 13.119.296,53 zt
W okresie sprawozdawczym poniesiono wydatki w kwocie 13.041.276,39 zt (99,41 % planu)
- w tym $rodki Gminy Lesko 1.357.372,58 zt
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- w tym $rodki Urzedu Wojewddzkiego 11.683.903,81 zt
W okresie sprawozdawczym nie poniesiono wydatkéw inwestycyjnych.
Strukture wydatkow przedstawiono ponizej:

Swiadczenia w postaci zasitkéw (celowych, okresowych, statych,

programu rzagdowego w zakresie dozywiania) 949.539,65 zt
Swiadczenia wychowawcze 500+ (I11-XII) 6.899.122,84 zt
Swiadczenia rodzinne (I11-XIl) 2.732.895,87 zt
Swiadczenia Funduszu alimentacyjnego (l1I-X1l) 166.490,00 zt
Dodatek mieszkaniowy (l11-XII) 96.171,89 zt
Dodatek energetyczny (llI-XII) 5.552,17 zt
Swiadczenie 300+ 345.600,00 zt
Razem wyptacone $wiadczenia 11.195.372,42 zt
Ubezpieczenie spoteczne oséb korzystajacych ze Swiadczen 141.302,44 zt
Ubezpieczenie zdrowotne osob korzystajacych ze swiadczen 73.416,74 zt
Razem optacony ZUS i KRUS 214.719,18 zt
Optaty za pobyt w Domach Opieki Spotecznej 608.746,45 zt
Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuriczych 32.988,00 zt
Transport zywnosci (program FEAD 6 dostaw) 2.479,68 zt
Pobyt dzieci w pieczy zastepczej 67.444,02 zt
Ustugi opiekuncze dla oséb niepetnosprawnych 24.050,01 zt
Zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie 4.598,08 zt
- dodatek specjalny z pochodnymi dla pracownika socjalnego 2.126,66 zt
- przesytki listowe, materiaty biurowe 2.471,42 z
Asystent rodziny 38.695,78zt
- wynagrodzenie z pochodnymi, szkolenie, ZFSS, odziez robocza 38.434,33 zt
- delegacje 261,45 zt
Dodatek energetyczny i mieszkaniowy 9.921,93 zt
- wynagrodzenie z pochodnymi, ZFSS 8.081,48 zt
- druki, wnioski, toner, zestaw komputerowy 1.840,45 zt
Swiadczenie wychowawcze 500+ 66.047,38 zt
- wynagrodzenie z pochodnymi, ZFSS, szkolenia 45.416,15 zt
- przesytki listowe, prowizja bankowa, druki, materiaty biurowe, laptop,
wentylator, stolik przyscienny, niszczarka , krzesto, wyktadzina , regaty 20.631,23 zt
Fundusz alimentacyjny 29.126,92 zt
- wynagrodzenie z pochodnymi, ZFSS 25.346,29 zt
- prowizja bankowa, zestaw komputerowy, pieczatka, wentylator 3.780,63 zt
Swiadczenia rodzinne 67.607,31 zt
- wynagrodzenie z pochodnymi, ZFSS 50.333,69 zt
- prowizja bankowa, optata pocztowa, druki, formularze, materiaty biurowe,
zestaw komputerowy, krzesto, wyktadzina, regat 17.273,62 zt
Swiadczenie ,,Dobry Start” 11.086,00 zt
- wynagrodzenie z pochodnymi 6.125,59 zt
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- wynagrodzenia bezosobowe

1.860,00 zt

- prowizja bankowa,optata pocztowa,druki,formularze,art. biurowe program 3.100,41 zt

Praca socjalna i administracja rozdziat 85219
- wynagrodzenia pracownikéw i pochodne
- umowy zlecenia (psycholog, prawnik, informatyk,
inspektor ochrona danych osobowych)
-delegacje, szkolenia, ekwiwalent za odziez robocza i pranie, odpis ZFSS
Razem koszty zwigzane z zatrudnieniem
Koszty utrzymania i biezgcej dziatalnosci

611.924,28 zt

- ustugi telekomunikacyjne i dostepu do internetu

- druki, formularze, toner, pieczatki

- woda, gaz, energia elektryczna,

- Scieki, odpady komunalne, przesytki listowe

- optaty za pieniezne przekazy pocztowe na zasitki

- prowizja bankowa za prowadzenie rachunkoéw i wypfat gotowkowych
- podatek od nieruchomosci i ubezpieczenie wyposazenia

- sktadka cztonkowska Podkarpackie Forum Pomocy Spotecznej

- domena i hosting, podpis elektroniczny, strona internetowa

- drukarka,monitor,blaty do biurek,stojaki na druki,laptop,regat,krzesto
- czesci do drukarki i naprawa

- niszczenie dokumentdéw archiwalnych

- opieka autorska programu ksiegowego KORELACJA (drugie stanowisko)

- antywirus

- przesytki listowe $wiadczenia rodzinne
Razem koszty biezgcej dziatalnosci

53.671,64 zt

665.595,92 zt
566.547,55 zt

24.855,50 zt
20.521,23 zt

2.694,19 zt
3.740,44 zt
18.390,24 zt
6.345,49 zt
899,30 zt
3.827,89 zt
2.070,72 zt
1.451,40 zt
1.523,36 zt
5.086,28 zt
538,00 zt
329,00 zt
2.362,83 zt
1.370,00 zt
3.042,50 zt

Z dniem 1.03.2019 Osrodek przejat do realizacji nowe zadania w zwigzku z czym zmianie ulegta
liczba zatrudnianych pracownikéw oraz wielkos¢ powierzchni biurowej wykorzystywanej do
prowadzenia dziatalno$ci MGOPS. Jednostka zgodnie z porozumieniem z dnia 01.03.2019 r.
poniosta proporcjonalne optaty z tytutu podatku od nieruchomosci, gospodarowania
odpadami komunalnymi, zuzycia gazu, energii elektrycznej, wody, a wydatki z tego tytutu

zostaty rozliczone w ramach rozdziatu 85219.

Sporzadzita: Maria Biertko

Lesko, dnia 28.02.2020
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